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SEGUNDO CONVENIO MODIFICATORIO Y DE REEXPRESION DEL CONTRATO DE
FIDEICOMISO IRREVOCABLE DE ADMINISTRACION E INVERSION DEL SISTEMA DE
AHORRO PARA EL RETIRO DE LOS TRABAJADORES AL SERVICIO DEL GOBIERNO
DEL ESTADO DE VERACRUZ DE IGNACIO DE LA LLAVE (EN LO SUCESIVO EL
“CONVENIO” O EL “CONVENIO MODIFICATORIO Y DE REEXPRESION), QUE
CELEBRAN POR UNA PARTE, EN SU CARACTER DE FIDEICOMITENTE Y ASI
DENOMINADO EN LO SUBSECUENTE, EL GOBIERNO DEL ESTADO DE VERACRUZ
DE IGNACIO DE LA LLAVE, A TRAVES DE LA SECRETARIA DE FINANZAS Y
PLANEACION REPRESENTADA EN ESTE ACTO POR EL MTRO. JOSE LUIS LIMA
FRANCO, SECRETARIO DE FINANZAS Y PLANEACION DE DICHA ENTIDAD; POR
OTRA PARTE, BANCO MERCANTIL DEL NORTE, S.A. INSTITUCION DE BANCA
MULTIPLE, GRUPO FINANCIERO BANORTE (EN LO SUCESIVO LA “FIDUCIARIA” Y
CONJUNTAMENTE CON EL FIDEICOMITENTE “LAS PARTES"”), REPRESENTADA
POR SU DELEGADA FIDUCIARIA, LA LIC. VIOLETA CONTRERAS BENITEZ, DE
CONFORMIDAD CON LOS ANTECEDENTES, DECLARACIONES Y CLAUSULAS
SIGUIENTES:

ANTECEDENTES

l.  Con fecha 3 de mayo de 1994 se publicd en la Gaceta Oficial del Gobierno del
Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, el Decreto emitido por el Ejecutivo del
Estado, mediante el cual se ordend ia constitucién de un fideicomiso publico para la
administracion del fondo del Sistema del Ahorro para el Retiro de los trabajadores
al servicio del Gobierno del Estado de Veracruz Llave. En lo sucesivo el Decreto.

. En cumplimiento con lo dispuesio en el Decreto a que hace referencia el inciso
anterior, el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave en su caracter de
FIDEICOMITENTE, <celebrd con Bancomer, S.A., Institucion de Banca Multiple,
Grupo Financiero, un contrato de fideicomiso revocable para la administracion de
los recursos que integran el fondo del sistema del ahorro para el retiro de los
trabajadores al servicio del Gobierno del Estado de Veracruz Llave {en lo sucesivo
el "Fideicomiso-Bancomer’) registrado administrativamente en dicha institucién
bajo el nimero F/283-2.

. El patrimonio del Fideicomiso quedd integrado inicialmente con la cantidad de
$6'744,105.83 (Seis millones setecientos cuarenta y cuatro mil ciento cinco pesos
83/100 M.N.), patrimonio que se ha venido incrementando con aportaciones
bimestrales efectuadas por el FIDEICOMITENTE equivalentes al 2% del salario
tabular por cuota diaria de los trabajadores de base al servicio del Estado.

Iv. Con fecha 2 de agosto de 2004 se publico en la Gaceta Oficial del Gobierno del
Estado de Veracruz de Ignacio de la Liave, el Decreto emitido por el Ejecutivo del
Estado. mediante el cual se ordent la modificacion al Decreto de constitucién de un
fideicomiso publico para la administracion del fondo del Sistema del Ahorro para e!
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Retiro de los trabajadores al servicio del Gobierno del Estado de Veracruz Liave,
mediante el cual se adiciona la posibilidad de que los organismos descentralizados,
fideicomisos estatales y empresas de participacion estatal, asi como los organismos
auténomos del Gobierno del Estado de Veracruz puedan adherirse al Fideicomiso.

Con fecha 27 de Noviembre del 2006, el COMITE TECNICO del Fideicomiso,
resolvio sustituir a BBVA Bancomer, S.A. como Fiduciario del Fideicomiso, para que
fuera Banco Mercantil del Norte, S.A. la institucion que lo sustituya en el cargo; en
consecuencia de lo anterior, mediante oficio No. SFP/007/2007 de fecha 12 de
Enero de 2007, el Gobierno del Estado notificé por escrito a BBVA Bancomer, S A,
su decisién para sustituirlo en el cargo de fiduciario.

Con fecha 18 de Marzo de 2008, se formalizd entre LAS PARTES, un Convenio de
Sustitucion FIDUCIARIA, en la que participé BBVA Bancomer, S.A., Institucién de
Banca Multiple, Grupo Financiero, como institucién Fiduciaria sustituida y Banco
Mercantil del Norte, S.A. Institucion de Banca Multiple, Grupo Financiero Banorte,
como Fiduciario Sustitute, celebrando en esa misma fecha el  Convenio
Modificatorio al Contrato de Fideicomiso, a fin de adecuar el clausulado del contrato
y establecer mejoras tanto de indole administrativo, operativo y legal en beneficio
de los ftrabajadores al servicio del Estado, quedando identificado
administrativamente el fideicomiso con el numero F/050066-1. En lo sucesivo al
Fideicomiso Original, conjuntamente con el Convenio de Sustitucion Fiduciaria y el
Convenio Modificatorio, se le considerara como el FIDEICOMISO.

Con fecha 16 de julio de 2021, el Comité Técnico del Fideicomiso, mediante acuerdo
numero 01-12 SE-2021, tomado en la Primera Sesion Extraordinaria del ejercicio
2021, aprobd por unanimidad la autorizacién para gue la Institucion Fiduciaria lleve
a cabo las acciones necesarias para suscribir el “Contrato de Registro,
Procesamiento y Administracién de Cuentds Individuales” con Casa de Bolsa
Banorte, S.A. de C.V., debiendo ajustarse el FIDEICOMISO, en el entendido, que si
resulta necesaria ia actualizacion de los términos del FIDEICOMISO, ia Institucion
Fiduciaria previamente a la firma del contrato sefalado, debera realizar la propuesta
de modificacion respectiva, a fin de que ésta sea presentada al pleno del Comité
Técnico para su aprobacion y se dé cumplimiento a io dispuesto por el Capitulo V
de los Lineamientos para el Funcionamiento de los Fideicomisos Publicos del
Gobierno del Estado de Veracruz de Ignacio de la Liave.

En cumplimiento al acuerdo sefialado en el numeral que antecede, la FIDUCIARIA
realiz6 la propuesta de modificacion al FIDEICOMISO, misma que fue presentada
al pleno del Comité Técnico y aprobada en la Segunda Sesion Ordinaria del
ejercicio 2022, mediante el acuerdo nimero 06-22 SO-2022, por lo que mediante
carta instruccion de fecha 08 de junio de 2022, el FIDEICOMITENTE instruyé a la
Fiduciaria la celebracidén del Segundo Convenio Modificatorio y de Reexpresion
del Contrato de Fideicomiso Numero F/050066-1.
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DECLARACIONES

I. Declara“ El FIDEICOMITENTE" por conducto de su representante legal:

a.

Que el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave es una entidad federativa de los
Estados Unidos Mexicanos, libre y soberano en cuanto a su régimen interior, con un
gobierno republicano, representativo y popular en términos de la Constitucion
Politica de los Estados Unidos Mexicanos y de la Constitucion Politica del Estado
de Veracruz de Ignacio de la Llave.

Que su representante, el Mtro. José Luis Lima Franco, acredita su personalidad
como Secretario de Finanzas y Planeacion del Estado de Veracruz de Ignacio de la
Llave, con base en el nombramiento de fecha 1 de diciembre de 2018, expedido por
el Gobernador Constitucional del Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, Ing.
Cuitlahuac Garcia Jiménez, en el ejercicio de la facultad que le confieren los
articulos 49 fraccién XIV de la Constitucion Politica del Estado de Veracruz de
ignacio de la Ltave y 8 fraccion | de la Ley Numero 58 Organica del Poder Ejecutivo
del Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave.

Que es su intencion el comparecer a la celebracion del presente Convenio con
fundamento en lo dispuesto en los articulos 50 ltimo parrafo de la Constitucién
Politica del Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave; 9 fraccion lil, 12 fracciones
I, VI, Vil y XIX, 19, 20 fraccién XXV, 54 y 54 bis de la Ley numero 58 Organica del
Poder Ejecutivo del Estado de Veracruz de lgnacioc de la Llave; 12 de los
Lineamientos para el Funcionamiento de los Fideicomisos PUblicos del Gobierno del
Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, publicades en Gaceta Oficial del Estado
Numero Extraordinario 172, de fecha 13 de junio de 2007 y sus modificaciones
publicadas en dicho Organo de difusién niimeros 279 y extraordinario 405, de fechas
13 de septiembre de 2007 y 29 de diciembre de 2009, respectivamente; 175 primer
parrafo del Cédigo Financiero para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave; 14
fracciones XX, XXIX, XXX y XXXI del Reglamento Interior de la Secretaria de
Finanzas y Planeacion; PRIMERQ del Acuerdo por el que se autoriza al Titular de
la Secretaria de Finanzas y Planeacion, a celebrar acuerdos y convenios en el
ambito de su competencia, publicado en la Gaceta Oficial del Estado Nimero
Extraordinaric 488, con fecha 6 de diciembre de 2018.

Que sefiala como domicilio para oir y recibir todo tipo de notificaciones relacionadas
con el presente Convenio, el ubicado en Avenida Xalapa Numero 301, Unidad del
Bosque, Cadigo Postal 91017, Xalapa Enriquez, Veracruz.

Que la celebracion del presente Convenio no contraviene Ley, Decreto,

Reglamento, Circular o Lineamiento alguno que le resulte aplicable, asi como
Acuerdos o Convenios, Sentencia, Resolucién u orden relevante de la cual sea parte

o conforme a la cual se encuentre vinculado.
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f.  Que la FIDUCIARIA le hizo saber el alcance y consecuencias iegales del contenido
del inciso b) de la fraccion XIX (décimo novena) del articulo 106 (ciento seis) de la
Ley de Instituciones de Crédito, asi como el de las prohibiciones establecidas en la
Seccion 6 de la denominada Circular 1/2005, emitida por el Banco de México, las
cuales se transcriben literalmente en la Clausula denominada PROHIBICIONES
LEGALES del presente Fideicomiso.

g. Que conoce el contenido y alcance legal del articulo 115 de la Ley de Instituciones
de Crédito y las disposiciones de caracter general vigentes, del texto que las
madifique o bien, de las disposiciones, circulares o normativa que las sustituyan, por
lo que las anteriores declaraciones las hace en cumplimiento a dichos
ordenamientos legales y en virtud de ello manifiesta que todos los actos que realicen
al amparo del presente Fideicomiso, han sido y seran con el producto normal de sus
actividades y que los recursos, en ningun ¢caso, provienen y se compromete que en
el futuro no provengan de actividades ilicitas que tenga o puedan representar la
comision de cualquier delito, en especial los previstos en los articuios 139 (ciento
treinta y nueve), 148 Bis (ciento cuarenta y ocho bis), y 400 Bis {cuatrocientos bis)
del Coédigo Penal Federal, por lo que manifiesta su conformidad en que la
FIDUCIARIA, se reserve el derecho de verificar tal circunstancia o bien, de
proporcionar a las autoridades competentes la informacion que le requiera.

h. Que sabe y conoce sobre la existencia del Acuerdo entre la Secretaria de Hacienda
y Crédito Publico y el Departamento del Tesoro de los Estados Unidos de América
para mejorar el cumplimiento Fiscal Internacional, incluyendo respecto a FATCA (“el
Acuerdo”) y por lo tanto, manifiesta que la informacion sobre su nacionalidad y pais
de residencia para efectos fiscales, es cierta y verdadera y al efecto, ha entregado
al Fiduciario las constancias y/o certificaciones necesarias en los formatos oficiales
y en aquellos que el Fiduciario le ha proporcionado para tales efectos.

i. Que es de su interés el formalizar el presente Convenio a fin de que queden
establecidos en la forma mas clara posible las obligaciones de la FIDUCIARIA, asi
como, diversas mejoras de indole operativa, administrativa y legal en beneficio de
los trabajadores de base al servicio de! Estado.

.- Declara la “FIDUCIARIA” por conducto de su delegada fiduciaria:

a. Que su representada es una Institucion de Crédito constituida de conformidad con
las leyes de los Estados Unidos Mexicanos y autorizada para celebrar entre otras,
operaciones fiduciarias, segun consta en la escritura publica nimero 228 831 de
fecha 24 de abril de 2020, otorgada ante la fe del licenciado Cecilic Gonzalez
Marquez, Notario Publico numero 151 de la Ciudad de México, que contiene la
Compulsa de Estatutos Sociales de Banco Mercantil del Norte, S. A., Institucién de
Banca Mdltiple, Grupo Financiero Banorte, e inscrita en el Registro Plblico de la
Propiedad y de Comercio del Distritc Federal, (Ciudad de México) bajo el folio
mercantil nimero 81438*1.
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b. Que su Delegada Fiduciaria acredita su personalidad con la escritura publica
numero 227,369, de fecha 26 de febrero de dos mil veinte, otorgada en el protocolo
del Lic. Cecilio Gonzalez Marquez, titular de la Notaria Publica nimero 151 de la
Ciudad de México y que la misma se encuentra inscrita en el Registro Publico de
Comercio de Monterrey, bajo el folio electrénico No. 81438*1 de fecha 26 de mayo
de 2020, manifestando que a la fecha sus facultades no le han sido revocadas ni
limitadas en forma alguna, identificandose plenamente a satisfaccion de LAS
PARTES.

¢. Que sefala como domicilio para oir y recibir notificaciones relacionadas con el
presente Convenio, el ubicado en la calle Francisco Javier Clavijero No. 1, primer
piso, esquina con la Avenida Manuel Avila Camacho, Colonia Centro, C.P. 91000,
Xalapa Enriquez, Veracruz.

d. Que comparece a la celebracion del presente Convenio en cumplimiento del
acuerdo nimero 08-2° S0-2022 de la Segunda Sesién Ordinaria ejercicio 2022 del
Comité Técnico del FIDEICOMISO de fecha 06 de mayo de 2022, referido en el
numeral VIl del Apartado de Antecedentes del presente Convenio.

e. Que ha hecho saber y explicado de manera inequivoca a LAS PARTES del presente
Fideicomiso, el alcance y consecuencias del contenido del inciso b) de la fraccién
XIX (décimo novena) del articulo 106 (ciento seis) de la Ley de Instituciones de
Crédito, asi como el de las prohibiciones establecidas en la Seccion 6 de la
denominada Circular 1/2005, emitida por el Banco de México, las cuales se
transcriben literalmente en la Clausula denominada PROHIBICIONES LEGALES
del presente Fideicomiso.

f.  Que se reserva el derecho de requerir al FIDEICOMITENTE le informe respecto al
origen de las aportaciones que realice para incrementar el patrimonio del
Fideicomiso, lo anterior con fundamento en el articulo 115 de la Ley de Instituciones
de Crédito y las disposiciones de caracter general vigentes, del texto que las
modifique o bien, de las disposiciones, circulares o normativa que las sustituyan.

Expuesto lo anterior, LAS PARTES se reconocen mutuamente la personalidad con la que
comparecen a la formalizacion del presente instrumento, por lo que manifiestan su
intencion de sujetar el presente Convenio al tenor de las siguientes:

CLAUSULAS

PRIMERA DEL CONVENIO.- MODIFICACIONES.- LAS PARTES que intervienen en la
formalizacion del presente instrumento estan de acuerdo en celebrar el presente Convenio
Modificatorio y de Reexpresién del Fideicomiso, para que a partir de esta fecha quede
redactado en los términos siguientes:
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“PRIMERA.- RATIFICACION DE CONSTITUCION.- EI Gobiemo del Estado Libre y
Soberano de Veracruz de Ignacio de la Liave, en calidad de FIDEICOMITENTE, ratifica en
este acto la constitucién y existencia del Contrato de Fideicomiso de Administracion e
Inversion, identificado bajo el nimero F/050066-1, en o sucesivo el FIDEICOMISO y su
designacién como FIDUCIARIA a Banco Mercantil del Norte, S.A., Insfitucion de Banca

Muitiple, Grupo Financiero Banorte, (Division Fiduciaria), para el cumplimiento de los fines
que mas adelante acuerdan.

La FIDUCIARIA por conducto de su Delegada Fiduciaria, ratifica su aceptacion def cargo
que se le fue conferido.

El presente conirato se encuentra registrado en los archivos contables de la FIDUCIARIA
con el numero F/050066-1, por lo que cualquier cormunicado o instruccion que se gire al
amparo def presente contrato y en atencion de fa FIDUCIARIA, debera hacer referencia af
citado namero de Fideicomiso.

SEGUNDA.- PARTES: Son partes en el presente contrato de Fideicomiso, las siguientes:

FIDEICOMITENTE: EI Gobierno del Estado Libre y Soberano de Veracruz de Ignacio de la
Liave, representado en este acto por la Secretaria de Finanzas y Planeacion, quien tendré
el caracter de Fideicomitente Unico.

FIDUCIARIA: Banco Mercantil del Norte, S.A., Institucion de Banca Muitiple, Grupo
Financiero Banorte, Division Fiduciaria.

FIDEICOMISARIOS: Los Trabajadores de base al servicio del Gobierno del Estado que
notifique por escrito el COMITE TECNICO, mediante carta instruccion a la FIDUCIARIA.
Tendran ef mismo caracter, los trabajadores de base que se adhieran a este sistema y
faboren en organismos publicos descentralizados, fideicomisos estatales, empresas de
participacion estatal, asf como los organismos auténomos del Gobierno del Estado de
Veracruz, previo acuerdo de sus respectivos érganos de gobierno, y que determine por
escrito e/ COMITE TECNICO, mediante carta instruccion a la FIDUCIARIA (en lo sucesivo
se les denominara como FIDEICOMISARIOS o TRABAJADORES AFILIADOS).

Con fundamento en la 132 Disposicion de las Disposiciones de Caracter General a que se
refiere el articufo 115 de la Ley de Instituciones de Crédito, LAS PARTES aceptan y
acuerdan que, a partir de la suscripcion del presente Convenio, serd responsabilidad
exclusiva de las unidades adminisirativas de las dependencias, organismos plblicos
desceniralizados, fideicomisos estatales, empresas de participacion estatal, asi como los
organismos auténomos def Gobierno del Estado de Veracruz adheridos al FIDEICOMISO,
lo siguiente:

a).- Conservar en su poder por cada uno de Jos FIDEICOMISARIOS los expedientes que
contengan i) copia simple de identificacién oficial vigente con firma y fotografia (credencial
de elector o pasaporte vigentes), if) copia simple de comprobante de domicilio expedido a
su nombre (con fecha de expedicion no mayor a tres meses a la fecha de su presentacion),
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solo en el caso en que la identificacion oficial no contenga el domicilio y iii) constancia de
situacion fiscal, asi como todos aquellos ofros documentos que de tiempo en tiempo sean
necesarios para cumplir con las politicas internas de prevencién de lavado de dinero de
Banco Mercantil def Norte, S.A., Institucion de Banca Mditiple Grupo Financiero Banorte.

b).- Mantener los citados expedientes a disposicion de la FIDUCIARIA, para efectos de
cualesquier consulta y/o cumplimiento de requerimienfo de informacion que al efecto le

realice la Comision Nacional Bancaria y de Valores y/o cualesquier otra autoridad, cuando
asi se fe requiera.

¢) Actualizar los expedientes referidos de los trabajadores que se encuentren en activo, de
fiempo en tiempo, segin corresponda por la actualizacién de alguno de los datos de los
FIDEICOMISARIOS.

TERCERA.- PATRIMONIO DEL FIDEICOMISO: EI patrimonio del presente Fideicomiso,
se integra por lo siguiente:

1.-Por las cantidades y valores que le fueron entregados por BBVA Bancomer Servicios,
S.A. como Fiduciarfo Sustituido, por cuenta del Fideicomiso registrado interamente en
dicha institucién bajo el nimero F/283-2, sefialadas en el Anexo “F” del Convenio de
Susfitucion Fiduciaria sefialado en ef numeral VI de los antecedentes del presente
instrumento, méas fos montos de las aportaciones transferidas al Fiduciaric hasta la fecha
de firma def presente Convenio.

2.-Por las cantidades de dinero que en el futuro aporte a este FIDEICOMISO el
FIDEICOMITENTE, cuyo importe sera el equivalente al dos por ciento del salario tabular
por cuota diaria que perciban sus trabajadores de base, hasta por un maximo de 25 veces
fa Unidad de Medida de Actualizacion (UMA).

3.-Por las cantidades de dinero que en el futuro aporte a este FIDEICOMISO el
FIDEICOMITENTE, y por las aportaciones que en forma directa realicen los organismos
descentralizados, fideicomisos estatales y las empresas de participacion estatal, asi como
los organismos autonomos del Gobierno del Estado de Veracruz, que se adhieran al
SISTEMA DE AHORROQ PARA EL RETIRO DE LOS TRABAJADORES AL SERVICIO DEL
GOBIERNO DEL ESTADO DE VERACRUZ DE IGNACIO DE LA LLAVE, cuyo importe sera
el equivalente al dos por ciento del salario tabular por cuota diaria que perciban sus
lrabajadores de base, hasta por un maximo de 25 veces la Unidad de Medida de
Actualizacion (UMA).

4.-Por las aportaciones adicionales que realicen los TRABAJADORES AFILIADOS a este
fondo, que deberan realizar invariablemente por conducto del FIDEICOMITENTE, conforme
a lo pactado en este conirato.

3.-Por fos productos o rendimientos que generen las inversiones de los recursos que

integren el patrimonio def FIDEICOMISO.
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6.-Por cualquier otra cantidad de dinero que en el futuro aporte a este FIDEICOMISO ef
FIDEICOMITENTE.

LAS PARTES convienen expresamente que el patrimonio del FIDEICOMISO solamente
estara integrado por los bienes antes mencionados, y que por ningun motivo habra en el
mismo, bienes de distinta naturaleza.

LAS PARTES acuerdan que foda aportacion debera realizarse en la cuenta receptora
siguiente (fa “CUENTA RECEPTORA’):

BANCO: BANCO MERCANTIL DEL NORTE, S.A.
BENEFICIARIO: FID BANORTE NO 050066 1 BNC VE
CUENTA: 0565206257

PLAZA XALAPA

CUENTA CLABE: 072 840 00565206257 9

Queda establecido que al momento en que se realice cualquier aportacion de recursos al
FIDEICOMISO, e/ COMITE TECNICO, por conducto del Secretario Téchico, serd
responsable, de precisar todos y cada uno de los conceptos que se indican en la base de
datos que la FIDUCIARIA requiere para llevar el control individualizado, por aportante y
TRABAJADOR AFILIADO, en lo sucesivo BASE DE DATOS. Sera responsabilidad del
FIDEICOMITENTE el realizar las aportaciones que correspondan debiéndose depositar los
recursos en la CUENTA RECEPTORA, acompafiando invariablemente el COMITE
TECNICO, por conducto del Secretario Técnico, la respectiva BASE DE DATOS en los
medios magnéticos cuyas caracteristicas le precise la FIDUCIARIA. Dicha BASE DE
DATOS y los medios magnéticos en las que conste dicha base, se deberan entregar a la
FIDUCIARIA, en el domicilio pactado en este contrato, no siendo responsable la
FIDUCIARIA de cerciorarse o revisar el contenido de dicha informacién, siendo de exclusiva
responsabifidad del COMITE TECNICO, a través del Secretario Técnico, la exactitud o en
su caso los errores que lleguen a presentarse en dicha BASE DE DATOS. La FIDUCIARIA
no sera responsable de los alrasos o inconsistencias que se originen por cualquier error en
la BASE DE DATOS proporcionada 0 por la no entrega de la misma, conforme a los
requerimientos técnicos especificados por éste al FIDEICOMITENTE.

En forma adicional a o establecido en el pérrafo inmediato anterior, el COMITE TECNICO,
por conducto del Secretario Técnico, debera instruir por escrifo a la FIDUCIARIA respecto
a lo siguiente:

(i)  Las cantidades que corresponden a cada uno de los Poderes Ejecutivo, Legistativo
y Judicial del Estado, organismos descentralizados, fideicomisos estatales y
empresas de participacion estatal, asi como organismos auténomos del Gobierno
de Estado de Veracruz, indicando por cuenta de quien se aportan los recursos (en

lo sucesivo “Origen de los Recursos™);
D
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(i)  Las caniidades adicionales que aporten cada unc de fos TRABAJADORES
AFILIADOS a este fondo, en el entendido que fa informacién citada en el inciso
inmediato anterior, asi como en el presente debera ser proporcionada por escrito
conforme al formato de "BASE DE DATOS’, debiendo ademas proporcionarse a
fravés de medios electronicos flenando todos y cada unc de los datos solicitados
por la FIDUCIARIA.

Toda aportacion de recursos que realice el FIDEICOMITENTE y/o las dependencias,
organismos publicos descentralizados, fideicomisos estatales, empresas de participacion
estafal, asi como los organismos auténomos del Gobierno del Estado de Veracruz
adheridos al fideicomiso mediante cheque se entendera recibida Salvo Buen Cobro y en
caso de que el cheque fuere a cargo de una institucion distinta a Banco Mercantil del Norte,
S.A., el mismo se acreditara al patrimonio fideicomifido hasta que los recursos queden
efectivamente depositados en la CUENTA CONCENTRADORA.

LAS PARTES acuerdan expresamente que la relacion anterior de bienes y/o derechos
constituye el inventario inicial del patrimonio, sin perjuicio de los demas bienes o derechos
que en el futuro llegaren a integrar el mismo.

Toda transmision de propiedad de bienes y/o derechos que se aporten al patrimonio, debera
ajustarse a las formalidades establecidas en la legislacién comin.

Los bienes que integran el objeto o patrimonio de este FIDEICOMISO se consideraran
afectos a los fines del mismo, y en consecuencia, solo podran ejercitarse respecto a eflos
los derechos y acciones que correspondan conforme a este contrato.

CUARTA.- FINES DEL FIDEICOMISO: Son fines del FIDEICOMISO.

1.-Que fa FIDUCIARIA reciba los recursos que sean aportados por el FIDEICOMITENTE
y/o las dependencias, organismos ptblicos descentralizados, fideicomisos estatales,
empresas de participacion estatal, asi como los organismos auténomos del Gobierno del
Estado de Veracruz adheridos al fideicomiso ya sea por cuenta propia o por aportaciones
adicionales que realicen los TRABAJADORES AFILIADOS en ia CUENTA RECEPTORA,
debiendo recibir por parte del COMITE TECNICO, por conducto def Secretario Técnico, la
respectiva BASE DE DATOS y conservar en propiedad las cantidades de dinero que
integren el patrimonio del FIDEICOMISO, para apficar dichos recursos conforme a lo
pactado en el presente contrato, debiendo abrir la o las cuentas de cheques y contratos de
inversion que resulten necesarios para el cumplimiento de los fines de este FIDEICOMISO.

2.-Que la FIDUCIARIA invierta las cantidades de dinero que integren el patrimonio def
presente FIDEICOMISO, de conformidad con los términos y condiciones establecidos en Ia
clausula de este contrato denominada INVERSION, con fa entidad financiera que el
COMITE TECNICO designe.
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3.- Que la FIDUCIARIA entregue al FIDEICOMITENTE por conducto del COMITE
TECNICO, dentro de fos primeros 5 dias de cada mes, un estado de cuenta que muestre el
saldo vigente del mes correspondiente, los rendimientos generados, tasa de interés,
instrumentos o valores que integran la inversion, debiendo llevar la contabilidad
individualizada por cada TRABAJADOR AFILIADO, debiendo emitir estados de cuenta
bimestrales que precisen fo siguiente. (i) Especificacién del bimestre que corresponda; (i}
Desglose de capital e intereses generados, asi como el total de recursos a la fecha de
emision del reporte; (ifi) Desglose cuando se realicen aportaciones adicionales por algin
TRABAJADOR AFILIADO.

Para mayor facilidad del FIDEICOMITENTE, /a FIDUCIARIA podra otorgarie a la Secretaria
de Finanzas y Planeacién, una clave de acceso electrénico, para consulftar en forma
automatizada las aportaciones y saldos existentes por cada TRABAJADOR AFILIADO y
en su caso tener la posibilidad de imprimir por su propia cuenta algin estado de cuenta
individual que se le solicite o requiera, con caracter urgente.

LAS PARTES acuerdan que la FIDUCIARIA, por conducto del Casa de Bolsa Banorte, S.
A. o el tercero que contrate para llevar a cabo la individualizacion de los registros, sera
responsable de llevar el control y emision de la informacion individualizada que se precisa
en los parrafos anteriores, los cuales reflejaran la informacion contenida en la BASE DE
DATOS que por medios magnéticos le sea proporcionada por el COMITE TECNICO, por
conducto del Secretario Técnico. Se reitera que la FIDUCIARIA no sera responsable de los
retrasos o calidad de la informacién, si existiere algin error o deficiencia en la “BASE DE
DATOS" proporcionada por el COMITE TECNICO, por conducto del Secretario Técnico. En
virtud de lo anterior, el FIDEICOMITENTE auloriza e instruye a la FIDUCIARIA para
celebrar el Contrato de Registro, Procesamiento y Administracion de Informacion de
Cuentas Individuales con Casa de Bolsa Banorte, S.A. 0 con el tercero que se designe para
tales efectos, en términos sustancialmente similares al formato que se agrega a este
Fideicomiso como Anexo “1” debiendo cubrir sus Honorarios con cargo al patrimonio del
FIDEICOMISO.

4.- Que la FIDUCIARIA previas las instrucciones que por escrito le remita el COMITE
TECNICO (en lo sucesivo la SOLICITUD DE PAGO), por conducto del Secretario Técnico,
proceda con cargo a los recursos de la cuenta individualizada correspondiente, a realizar el
pago o pagos a favor del TRABAJADOR AFILIADO que sefiale la Instruccion
correspondiente, en el entendido de que la SOLICITUD DE PAGO, debera enviarse a la
FIDUCIARIA, con una anticipacion de 5 (cinco dias habiles) a la fecha de pago
correspondiente. Los pagos se realizaran conforme a la cladusula denominada ‘“MECANICA
DE PAGOS A FAVOR DE LOS TRABAJADORES AFILIADOS", mediante depésito,
transferencia elecfrénica, orden de pago o expedicién de cheque de caja a favor def

beneficiario, de acuerdo a lo que para tales efectos precise el COMITE TECNICO en las
referidas instrucciones.

No obstante lo anterior, el COMITE TECNICO, por conducto del Secretario Técnico, deberé

proporcionar a la FIDUCIARIA un archivo en medios magnéticos que acomparie a la
SOLICITUD DE PAGO, en la que precise lo siguiente: (i} El nombre del TRABAJADOR
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AFILIADO, para determinar con cargo a qué aportante se registraran los pagos, (ii) e/ R.F.C.
del TRABAJADOR AFILIADO asignado, para identificar la cuenta individualizada a la que
se cargaran los recursos, para fa realizacion de los pagos, asi como (iii) especificacion del
concepto de pago que se le reafizaré al TRABAJADOR AFILIADO.

E/ COMITE TECNICO sera el responsable de verificar que fas mencionadas entregas de
dinero se apeguen a lo establecido en (i) el presente Contrato de Fideicomiso, y (i) en lo
establecido en el DECRETO.

La FIDUCIARIA, para cumplir con las instrucciones en las que se soliciten entregas de
dinero o pagos, con cargo al patrimonio def presente FIDEICOMISO, de conformidad con
lo establecido en este conirato tendra las facultades necesarias para proceder a la venta
de fos valores que sean necesarios sujeto a la disponibilidad y plazos de los mismos, a fin
de contar con los recursos necesarios para realizar dichos pagos.

5.-Que la FIDUCIARIA, previas instrucciones y comprobacion por escrito del COMITE
TECNICO, en caso de fallecimiento de cualguiera de los TRABAJADORES AFILIADOS,
considere como FIDEICOMISARIOS SUSTITUTOS a las personas fisicas que se designen
conforme a los formatos que el FIDEICOMITENTE tenga establecido de acuerdo con la
Clausufa denominada DESIGNACION DE FIDEICOMISARIOS SUSTITUTOS, por lo que
las entregas ¢ pagos de los recursos que le correspondan a los TRABAJADORES
AFILIADOS que hayan fallecido se realizarén a favor de los FIDEICOMISARIOS
SUSTITUTOS en los porcentajes asignados a cada uno, siendo que para ef caso de los
menores, los pagos se realizaran a favor del tutor designado en el formato a que se hace
referencia en este numeral. Para realizar los pagos a favor de éstos, se requerira de la
autorizacion del COMITE TECNICO siendo este el responsable de (1) recabar el formato,
(1) verificar que se encuentre llenado en forma correcta y (I) verificar el deceso del
trabajador afiliado.

6.-La FIDUCIARIA, para el caso de que el TRABAJADOR AFILIADO deje de prestar sus
servicios al FIDEICOMITENTE o al organismo o dependencia de orden piblico, cuando el
afiliado aun no cumpla los requisitos para que dichos recursos le sean entregados en forma
personal, el COMITE TECNICO podrd instruir a la FIDUCIARIA para que se traspase el
saldo de la respectiva cuenta individualizada a la cuenta del respectivo trabafador que tenga
en otro sistema para el retiro, debiendo el COMITE TECNICO cerciorarse que
efectivamente se abonen los recursos a otro sistema de ahorro para el retiro.

7.-La FIDUCIARIA abriré una cuenta global independiente con los recursos que se hayan
aportado al patrimonio del presente FIDEICOMISO, que no estén desglosados o asignados
a TRABAJADORES AFILIADOS en forma especifica, siendo de la exclusiva
responsabifidad del FIDEICOMITENTE, el conciliar dichas cifras y proporcionar la
respectiva “BASE DE DATOS” para asignaries sus correspondientes cuentas
individualizadas. En Jo sucesivo a dicho cuenta se le denominara FONDO DE

TRABAJADORES INDETERMINADOS.
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Dicha cuenta independienfe se administrard en forma global, hasta en tanto, no se

proporcione por el FIDEICOMITENTE, el desglose por TRABAJADOR AFILIADO,
indicando los saldos e intereses respectivos.

8-Que la FIDUCIARIA, reintegre al FIDEICOMISO y a las cuentas individuales
correspondientes, los recursos que no hayan sido cobrados por los TRABAJADORES
AFILIADOS en un plazo de 60 dias naturales, contados a partir de que se realizé la
respectiva orden de pago bancaria, en cumplirniento de la carrespondiente SOLICITUD DE
PAGO, Para efectuar nuevamente los pagos a favor de dichos trabajadores, se requerira
nuevamente fa SOLICITUD DE PAGO con base en la autorizacién inicial realizada por el

COMITE TECNICO y cumplir con las formalidades precisadas en ef numeral 4 de ésta
clausula.

9.-Que la FIDUCIARIA por instrucciones que por escrito reciba del COMITE TECNICO
proceda a realizar los pagos del contrato de prestacion de servicios profesionales del
auditor que se contrate, en los términos y condiciones que le indigue dicho Comité previa
la propuesta de una terna de despachos que previamente autorice la Contraloria General
del Estado, en el entendido de que en primera instancia sera la Contraloria General del
Estado fa responsable de llevar a cabo dicha audiforia y solo se podra contratar al citado
auditor si la Contraloria General del Estado asi lo determina, lo que haré del conocimiento
de la FIDUCIARIA, del COMITE TECNICO y de la Secretaria de Finanzas y Planeacion,
mediante comunicado escrito. El COMITE TECNICO instruiré asimismo a la FIDUCIARIA
los términas y condiciones del contrato indicado, que deberd acompanar a fa instruccion

10.- Que la FIDUCIARIA proceda a oforgar los poderes especiales necesarios para la
defensa del Patrimonjo del Fideicomiso conforme a las instrucciones del COMITE
TECNICO y en términos de clausula refativa a fa “Defensa del Patrimonio”.

11.- Que la FIDUCIARIA, una vez cumplidos los firies del Fideicomiso, previa autorizacion
del FIDEICOMITENTE o COMITE TECNICO, conforme a las instrucciones que emitan,
debera extinguir el presente Contrato, cancelando al efecto las cuentas o subcuentas que,
€en su caso, se encuentren abiertas.

QUINTA.- OBLIGACIONES DE LOS FIDEICOMISARIOS o TRABAJADORES
AFILIADQS.- A fin de que los FIDEICOMISARIOS o TRABAJADORES AFILIADOS,
puedan ejercer sus derechos, en los términos de este contrato, deberan cumplir con lo
siguiente:

1.- Informar correcta y oportunamente los datos personales que requiera e/ COMITE
TECNICO a través de las unidades administrativas de las dependencias, organismos
publicos descentralizados, fideicomisos estatales, empresas de participacién estatal, asi
como los organismos auiénomos del Gobierno del Estado de Veracruz adheridos al
fideicorniso, para la apertura de las cuentas individuales del sistema de ahorro para el retiro.

2.- Informar igualmente al COMITE TECNICO, a través de las unidades administrativas de
las dependencias, organismos publicos descentralizados, fideicomisos estatales, empresas
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de participacion estatal, asi como los organismos auténomos del Gobierno del Estado de
Veracruz adheridos al fideicomiso, el nombramiento de los beneficiarios para que en caso
de fallecimiento sean quienes reciban los beneficios de las cuentas individuales del sistema
de ahorro para el retiro, pudiendo en todo momento, los FIDEICOMISARIOS cambiar su
designacion de beneficiarios o la proporcionalidad que a estos corresponda. Estos
beneficiarios seran considerados como FIDEICOMISARIOS SUSTITUTOS.

SEXTA.- DERECHOS DE LOS FIDEICOMISARIOS.- Los FIDEICOMISARIOS o
TRABAJADORES AFILIADOS, tendran los derechos siguientes:

1.- A recibir de la FIDUCIARIA, el Reporte de Saldos y Movimientos en formato PDF por
medio del Sistema de Individualizacion, para lo cual deberd proporcionar las claves de
usuario y contrasefia respectivos, en el que se desglose el importe de la aportacién que
realice el FIDEICOMITENTE, asi como el desglose de fos rendimientos que se hayan
generado a la fecha.

2.- Designar beneficiarios como FIDEICOMISARIOS SUSTITUTOS. que en caso de
fallecimiento, recibiran los fondos de las cuentas individuales del sistema de ahorro para el
retiro, debiendo sefialar la proporcién o porcentaje en que recibiran los respectivos recursos
y en caso de ser menores de edad, ef nombre del tutor que recibird por cuenta de ellos,

dichos recursos, todo ello conforme a los formatos que se tengan establecidos para dicho
efecto.

3.- Realizar aportaciones adicionales a su cuenta individuaf a través del FIDEICOMITENTE
ante fa FIDUCIARIA, siempre y cuando se mantenga la relacion de trabajo con el Gobierno
del Estado, o con cualquier Organismo Descentralizado, Fideicomiso Publico Estatal,
Empresa de Participacién Estatal u Organismo Auténomo que forme parte def Gobierno def
Estado de Veracruz y que se hubiere adherido al Sistema de Ahorro para el Retiro.

4.- Solicitar al COMITE TECNICO, ef traspaso de su cuenta individual cuando deje de estar
sujeto a una refacion de trabajo con el Gobierno del Estado, Organismo Descentralizado o
Empresa de Participacién Estatal, debiendo el COMITE TECNICO asegurarse de que se
abonen los recursos a otro sistema de ahorro para el retiro.

5.- En su caso, solicitar al FIDEICOMITENTE su Reporte de Saldos y Movimientos.

6.- Solicitar al COMITE TECNICO fa totalidad de los fondos de su cuenta individual cuando
haya cumplido sesenta y cinco afios, para que por instrucciones del propio COMITE
TECNICO, por conducto del Secretario Técnico, la FIDUCIARIA realice el pago respectivo
conforme a la SOLICITUD DE PAGO.

7.- Solicitar al COMITE TECNICO, fa totalidad de fos fondos de su cuenta individual cuando
el trabajador adquiera el derecho a disfrutar una pension por cesantia en edad avanzada,
vejez, invalidez o incapacidad permanente total, o permanente parcial de cincuenta por
ciento o mas, de conformidad con las leyes de la materia. En ¢f entendido de que fa
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FlDUCIARIA realizara la entrega de recursos conforme a las instrucciones escritas que
emita en ese sentido el COMITE TECNICO.

“SEPTIMA.- INVERSION.- FORMA DE INVERSION - La inversion y reinversién de los
recursos que integren el patrimonio, se regira conforme a las instrucciones escritas que fa
FIDUCIARIA reciba por parte del COMITE TECNICO o de la persona que éste faculte (en
fo sucesivo fa “instruccion de inversién”), misma que debera contener (i) el monto de los
recursos a invertir; (i} la clase de bienes, derechos, valores, titulos de crédito, u otro
instrumentos financieros en que deberan invertirse los recursos fliquidos que integren el
patrimonio del Fideicomiso, las caracteristicas de sus emisores y de ser procedente la
calificacion de dichos valores; (iii) los plazos de inversién; y (iv} las caracteristicas de las
contrapartes con quienes el Fiduciario deba realizar las inversiones.

Las inversiones que se realicen conforme a lo dispuesto en la presente Clausula y que
instruya ef COMITE TECNICO o la persona facultada no podran en ningun caso hacerse
en mecanismos bursatiles de renta variable, entendiéndose por tales los valores def
mercado accionario o la inversion en Sociedades de Inversion Comunes en cuya
contratacion vaya implicita la adquisicion, directa o indirecta, de instrumentos del mercado
accionario. En consecuencia, los recursos mencionados sélo podran invertirse en
Certificados de la Tesoreria de la Federacion y/o en Certificados Bursétiles u otros
instrumentos de deuda y/o en Sociedades de Inversién en Instrumentos de Deuda, siempre
que, cuando corresponda, al menos una Agencia Calificadora de riesgo crediticio que opere
fegalmente en territorio nacional les haya otorgado a dichos valores o instrumentos, a las
emisiones o0 programas correspondientes, o en su caso a la Sociedad de Inversion en
Instrumentos de Deuda, una calificacion minima “AA” en la escala nacional.

£l FIDEICOMITENTE, expresamente autoriza al Fiduciario en el caso de que el COMITE
TECNICO o la persona que éste faculte no gire la “instruccion de inversion”, a invertir a
plazos maximos de 28 dias los recursos que integien el patrimonio en instrumentos de
deuda, emitidos, garantizados o avalados por el Gobierno Federal, en directo o en reporio,
asi como en acciones representativas def capital social de fondos de inversién de valores
gubernamentales de corto plazo con una calificacion minima de “mxAA” o su equivalente
en escala nacional.

En el supuesto de que exista imposibilidad para invertir los recursos, los mismos se
mantendran depositados en la cuenta bancaria del Fideicomiso, hasta en tanto se
presenten las condiciones que permitan realizar la inversién o reinversion de los mismos,
de conformidad con los términos estipulados en la presente Clausufa, en caso de que la
cuenta bancaria del Fideicomiso se encuentre aperturada en Banco Mercantil def Norte, S.
A., Institucion de Banca Multiple, Grupo Financiero Banorte, dicho depdsito deberd
devengar la tasa mds alta que Banco Mercantil del Norte, S. A., Institucion de Banca
Multiple, Grupo Financiero Banorte pague en cuenta de cheques con intereses o en su
caso, en operaciones def mismo plazo y monto, en las mismas fechas en que se mantengan

fos recursos a la vista.
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La FIDUCIARIA estara autorizada para (i) abrir cuentas bancarias, de inversion o bursatiles
a nombre propio; y (i) otorgar poderes para administrar dichas cuentas.

Para lfevar a cabo la inversién de los recursos que conformen el patrimonio del presente
fideicomiso, fungird como conifraparte Banco Mercantif del Norte, S.A., Instituciéon de
Banca Multiple, Grupo Financiero Banorte, Casa de Bolsa Banorte, S.A. de C.V., Grupo
Financiero Banorte, cualquiera otra empresa controladora, subsidiaria o afifiada, nacional o
extranjera de Grupo Financiero Banorte o bien la contraparte cuyas caracteristicas sean
indicadas por el Comité Técnico en la instruccién de inversion.

Para ello, en cumplimiento a los términos de la Circular 1/2005, emitida por el Banco de
México, la FIDUCIARIA ha explicado en forma clara e inequivoca a fas demas partes de
este FIDEICOMISO, el contenido de la Regla 5.4, y fas siquientes medidas preventivas:

a).- La FIDUCIARIA podré realizar las operaciones sefialadas en la Regla 5.4 de la Circular
172005, es decir, operaciones con cualquiera empresa controladora, subsidiaria o afiliada,
nacional o extranjera de Grupo Financiero Banorte, cuando acttie por su propia cuenta, en
la medida que dichas operaciones estén autorizadas por la ley y las disposiciones legales
aplicables, y se adopten medidas preventivas para evitar conflictos de intereses (en fo
sucesivo las “OPERACIONES”).

b).- Los derechos y obligaciones de la FIDUCIARIA derivados de las OPERACIONES,
cuando actue bajo dicha capacidad y por su propia cuenta, no se extinguiran por confusion.

c).- El departamento o drea de Banco Mercantil del Norte, S.A., Institucion de Banca
Mditiple, Grupo Financiero Banorte, o bien, cualquiera otra empresa controfadora,
subsidiaria o afiliada, nacional o extranjera de Grupo Financiero Banorte, cuando actte por
su propia cuenta, y el departamento o area fiduciaria de la FIDUCIARIA, no deberan ser
dependientes directamente enire ellos.

d).- En las OPERACIONES, Ia FIDUCIARIA debera observar los lineamientos y politicas
que el departamento o area de la division fiduciaria de Banco Mercantil del Norte, S.A.,
Institucion de Banca Miitiple, Grupo Financiero Banorte, aplique en operaciones simifares.

E! FIDEICOMITENTE en este acto expresamente instruye y auloriza a la FIDUCIARIA a
realizar operaciones con Banco Mercantil del Norte, S.A., Institucion de Banca Miltiple,
Grupo Financiero Banorte, Casa de Bolsa Banorte, S.A. de C.V., Grupo Financiero Banorte,
con cualquiera otra empresa controfadora, subsidiaria o afiliada, nacional o extranjera de
Grupo Financiero Banorte o bien con cualquier ofra institucion financiera nacional o
extranjera de conformidad con los términos def presente Fideicomiso.

La compra de valores o instrumentos de inversion se sujetara a los horarios, disposicion y
fiquidez de los mismos y a las condiciones del mercado existentes en el momento en que
el Fiduciario realice la operacién. La FIDUCIARIA no serd responsable por reducciones al
valor de las inversiones que realice, ya sea por fluctuaciones de mercado o por cualquier
otra razon no imputable a éste, y por ello, el Fideicomitente en este acto libera de manera
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expresa a la FIDUCIARIA de cualquier responsabilidad en relacion a los actos que realice
de conformidad con esta Clausula asi como en relacion a cualquier detrimento que pueda
sufrir el valor de las inversiones, siempre y cuando no sean imputables a la FIDUCIARIA.

La FIDUCIARIA no asume responsabilidad alguna por la actuacion de terceras personas
que intervengan en la asesoria, manejo y/o custodia del patrimonio y que hayan sido
designadas por ef FIDEICOMITENTE o por el COMITE TECNICO.

El FIDEICOMITENTE en este acto instruye a la FIDUCIARIA, para que en caso de ser
necesario, lleve a cabo las operaciones de cambio de divisas que se requieran conforme af
presente Fideicomiso, en el entendido de que, la FIDUCIARIA esta autorizada para realizar
operaciones de cambio de divisas con su propia tesoreria, pero sélo en la medida en que
el tipo de cambio y demés términos comerciales ofrecidos por su propia tesoreria sean en
términos de mercado para operaciones similares a las que se esté llevando a cabo.

OCTAVA.- ADMINISTRACION.- Para la administracion del FIDEICOMISO, el
FIDEICOMITENTE, la FIDUCIARIA y e/ COMITE TECNICO deberan sujetarse a lo
siguiente:

a) INSTRUCCIONES A LA FIDUCIARIA.- Las instrucciones que el FIDEICOMITENTE o el
COMITE TECNICO giren a la FIDUCIARIA, podran ser enviadas por cualquiera de los
siguientes medios: original autégrafo entregado directamente en su domicilio, por correo
certificado con acuse de recibo; 0 en su caso, mediante comunicaciones transmitidas via
fax, correo electronico en formato PDF Acrobat con firmas registradas ante la FIDUCIARIA
0 cualquier otro medio afterno de comunicacion, siempre y cuando se observe lo previsto
en la presente Clausula.

El FIDEICOMITENTE y el COMITE TECNICO, estando conscientes de los riesgos que
implica la emision de instrucciones por medios electrénicos tales como errores, inseguridad
y falta de confidencialidad, asi como de la posibilidad de que de effo se deriven actividades
fraudulentas, en este acto auforizan a la FIDUCIARIA para que proceda de conformidad
con fas instrucciones que reciba a través de los medios antes descritos, motivo por el cual
en este acto fa liberan de cualquier responsabilidad derivada de dichas transmisiones y se
comprometen, de manera incondicional y solidaria, a indemnizarla y sacarla en paz y a
salvo en los términos de fa indemnizacién establecida en el presente Fideicomiso.

El FIDEICOMITENTE y el COMITE TECNICO reconocen que la FIDUCIARIA no cumplira
con instrucciones cuando éstas sean dictadas en exceso de fas facultades conferidas o bien
en violacion de las Clausulas de este Contrato o fa fey.

La FIDUCIARIA no estara obligada a revisar la autenticidad de las instrucciones y/o
comunicaciones ni a cerciorarse de la identidad del remitente o del confirmante, por lo tanto
LAS PARTES en este FIDEICOMISO, expresamente aceptan estar obligadas por cualquier
insfruccion o comunicacién, que haya sido enviada en su nombre y aceptada por la
FIDUCIARIA. Independientemente de lo anterior, la FIDUCIARIA podré optar por soficitar
la confirmacion de cualquier instruccion recibida conforme a la presente Clausula.

—)
e
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En virtud de lo anterior, el FIDEICOMITENTE y el COMITE TECNICO, designan a las
personas cuyos nombres, direcciones de correo electrénico y teléfonos aparecen en el
Anexo “2” (cada una, un “Funcionario Aultorizado”) para girar instrucciones a la
FIDUCIARIA, en el entendido de que dicho Anexo podra ser modificado periddicamente por
el FIDEICOMITENTE y el COMITE TECNICO, segtin corresponda, mediante notificacion
escrita de conformidad con el presente Fideicomiso. La FIDUCIARIA tendra derecho a
solicitar al FIDEICOMITENTE y al COMITE TECNICO, documentos, informacion y/o en su
caso confirmacion telefonica adicional para legitimar las instrucciones recibidas de
conformidad con esta Clausuia o las facultades o firmas de las personas que firmen dichas
instrucciones, cuando dichas personas y sus firmas estén contenidas en el Anexo “2*” que
en ese momento esté en vigor. La FIDUCIARIA esta autorizada para actuar de acuerdo a
las instrucciones transmitidas de conformidad con ia presente Clausula.

En caso de que las instrucciones no sean firmadas en la forma antes mencionada, el
FIDEICOMITENTE y ef COMITE TECNICO expresa e irrevocablemente instruyen a la
FIDUCIARIA a no ejecutar las instrucciones.

La FIDUCIARIA deberéd cumplir las instrucciones de inversion y aquelfas relacionadas con
entrega de recursos, el mismo dia que la reciba, si el dia en que fa reciba es un dia habil y
siempre que tanto la instruccion de inversién como los fondos correspondientes para la
inversion sean recibidos o se encuentren en posesion de fa FIDUCIARIA antes de las 13:00
p.m. (hora de la Ciudad de México), o el dia habil siguiente, si dichos fondos o la instruccion
de inversion no se encuentran en la posesion o son recibidos por la FIDUCIARIA después
de las 13:00 p.m. (hora de la Ciudad de México), o si en el dia en que se reciben no es un
dia habil.

LAS PARTES reconocen y estan de acuerdo en que fa FIDUCIARIA Unicamente ejecutard
fas instrucciones que le hayan sido giradas de conformidad con el presente Fideicomiso y
con los procedimientos de seguridad antes mencionados, y se operaran conforme a lo
siguiente:

Las instrucciones relacionadas con entrega de recursos deberan sefalar expresamente: (i)
en caso de que se trate de una transferencia de recursos o SPEIS, el monto y fa
denominacion de la institucion financiera a donde se realizara la referida transferencia, la
cuenta cable destino, y el nombre del titular de la cuenta cable destino y; (i) en caso de se
trate de emision de un cheque, el monta y el nombre de la persona a quien se le extendera
dicho titulo.

Cuando la FIDUCIARIA obre en acatamiento de las instrucciones debidamente giradas por
quien esté facultado en términos del presente FIDEICOMISO y de acuerdo con sus términos,
condiciones y los fines del Fideicomiso, su actuar y resuftado no le generaran responsabilidad
alguna.

b) INSTRUCCIONES ESCRITAS DEL COMITE TECNICO, EN MEDIOS MAGNETICOS Y
CON SOPORTE DOCUMENTAL.- EI COMITE TECNICO est4 obligado a proporcionar a la
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FIDUCIARIA por escrito las actas debidamente suscritas asi como i) la SOLICITUD DE
PAGO que corresponda, i) la "BASE DE DATOS", y toda la informacién necesaria que se
requiera por la FIDUCIARIA para que este en posibilidades de efaborar, a través de la Casa
de Bolsa Banorte, los registros individuales y el control de los saldos, en los cuales se
detallen las cantidades de dinero que correspondan a cada uno de fos TRABAJADORES
AFILIADOS. Se precisa que para efectos de que proceda cumplir con la SOLICITUD DE
PAGO, bastara que la misma sea firmada por el Secretario Técnico del COMITE TECNICO.

c) REALIZACION DE LOS REGISTROS INDIVIDUALIZADOS, ACTUALIZACION DE LOS
MISMOS Y EMISION DE INFORMES.- La FIDUCIARIA se obliga a llevar los registros
individuales actualizados y el control de los saldos, a fin de integrar la informacién que
debera proporcionarse al COMITE TECNICO para su revision. Por lo que la FIDUCIARIA
no estara obligada a proporcionar informacion adicional a la pactada en este contrato.

d) FACULTADES ADICIONALES DE LA FIDUCIARIA.- La FIDUCIARIA para ffevar a cabo
fa administracion en los términos del presente FIDEICOMISO, queda facultado para
celebrar contratos o convenios con terceros, incluyendo sin limitar a Casa de Bolsa Banorte,
S.A. de C.V,, para que este lleve a cabo entre otros, lo siguiente:

1 Registrar y procesar los recursos de cada TRABAJADOR AFILIADO, a través del
Sistema de Individualizacién o mediante el uso de correo electronico registrado ante
Casa de Bolsa Banorte, S.A. de C.V o el tercero que al efecto se contrate.

2 Poner a disposicién del FIDEICOMITENTE, por medio del Sistema de Individualizacién
el Reporte de Saldos y Movimientos por TRABAJADOR AFILIADO en formato PDF.

3 Poner a disposicién de cada TRABAJADOR AFILIADO su Reporte de Saldos y
Movimientos en formato PDF por medio del Sisterna de Individualizacion, para lo cual
debera generar y proporcionar las claves de usuario y contrasefia respectivos.

4  Proponer estrategias de inversion al COMITE TECNICO del FIDEICOMISO y verificar
que las inversiones se realicen conforme a lo aprobado por el citado COMITE
TECNICO, en caso de que éstas dltimas estén a su cargo.

5 Verificar los archivos que adjunte el COMITE TECNICO en las instrucciones de pagos
que remita a la FIDUCIARIA, para que dichos pagos se efecttien por la FIDUCIARIA.

Conservar soporte documental de fos registros individualizados.

Entregar a la FIDUCIARIA dentro de los primeros tres dias habiles de cada mes, el
estado de cuenta correspondiente,

8  Efectuar fa conciliacién entre las cuentas individuales y la cuenta global def patrimonio
def fideicomiso.

9  Asistir al COMITE TECNICO del FIDEICOMISO, informando a dicho érgano colegiado
la situacion de las cuentas individuales y de las inversiones del FIDEICOMISO, en caso
de que estas ultimas estén a su cargo.

10 Informar a fa FIDUCIARIA los saldos y movimientos efectuados con relacion a las
inversiones, en caso de que estas estén a su cargo, y de las cuentas individuales.
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11 Proporcionar al FIDEICOMITENTE acceso electronico a las cuentas individuales para
consulta y en su caso para impresion de estados de cuenta por beneficiario.

12 Capacitar al FIDEICOMITENTE respecto de la utilizacion del sistema mediante el cual
podra tener acceso a las cuentas individuales.

13 Cumplir con todas las obligaciones que asuma ante la FIDUCIARIA, en términos del
Contrato de Registro, Procesamiento y Administracion de Informacion de Cuentas
Individuales.

14 Ef Servicio de Individualizacion se prestard conforme a los documentos, politicas,
interpretaciones, reglas practicas y procedimientos que establezca Casa de Bolsa
Banorte, S.A de C.V,, 0 el tercero contratado para tal efecto, ya sea mediante medios
electronicos o de cualquier otra naturafeza, los cuales podran ser comunicados a la
FIDUCIARIA, previa solicitud al respecto.

15 La prestacion del Servicio de Individualizacion se realizara exclusivamente con base
en la informacion contenida en los Layouts, que resuften aplicables, con base en la
informacion que el COMITE TECNICO proporcione oportunamente para la prestacion
del servicio.

NOVENA.- DESIGNACION DE FIDEICOMISARIOS SUSTITUTOS.- E/ COMITE
TECNICO, tendrs la obhgac:on de comunicar a la FIDUCIARIA la entrega de los recursos
a favor de fos FIDEICOMISARIOS SUSTITUTOS designados por los respectivos
TRABAJADORES AFILIADOS, en ef entendido de que éstos designaran a los
FIDEICOMISARIOS SUSTITUTOS conforme con lo siguiente:

1.- Cada FIDEICOMISARIO tendra el derecho de designar a sus FIDEICOMISARIOS
SUSTITUTOS, lo cual debera de hacer del conocimiento de fas unidades administrativas
de las dependencias, organismos publicos descentralizados, fideicomisos estatales,
empresas de participacion estatal, asi como los organismos auténomos def Gobierno del
Estado de Veracruz adheridos al FIDEICOMISO, a través de los formatos que se tengan
establecidos para tal fin, siendo obligacion de dichas unidades darloc a conocer a todos los
TRABAJADORES AFILIADOS, y conservarios en los expedientes respectivos.

2.- Para el caso de aquellos TRABAJADORES AFILIADOS que no tuvieren designados
FIDEICOMISARIOS SUSTITUTOS, el COMITE TECNICO, actuard y entregard la
SOLICITUD DE PAGQ a la FIDUCIARIA por los recursos correspondientes, conforme a fa
sentencia ejecutoriada que se le presente con motivo del Juicio testamentario o de sucesion
legitima que se siga o bien conforme a lo establecido en la legislacion de fa materia, vigente
en el Estado, debiendo dicho COMITE TECNICO adjuntar una copia de la citada sentencia
a las instrucciones de pago que al efecto le remita a la FIDUCIARIA.

3.- Ei COMITE TECNICO, seré el responsable de validar y conservar la documentacién
correspondiente a: (i) formato de designacion de FIDEICOMISARIO SUSTITUTO, (i} copia
certificada de acta de defuncion, (iii) identificacion del TRABAJADOR AFILIADO, (iv)
identificacién de los FIDEICOMISARIOS SUSTITUTOS, debiendo adjuntar una copia de
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dichos documentos a las instrucciones de pago que emita en atencién de la FIDUCIARIA,
cuando ésta asi lo requiera.

DECIMA.- PAGOS CON CARGO AL FONDO.- EI COMITE TECNICO, por conducto del
Secretario Técnico, al solicitar a la FIDUCIARIA que haga las entregas de dinero o pagos
previstos en este contrato, queda obligado a pasar las 6rdenes por escrito, debidamente
firmadas, con 5 dias habiles de anticipacion a la fecha en que deban hacerse,
proporcionando la “SOQLICITUD DE PAGO” asi como fa informacion o archivos
electronicos que requiera la FIDUCIARIA, para proceder a los respectivos registros
individualizados y proceder a su entrega, debiendo detalfar lo siguiente:

1. Elnombrey RF.C.

2. En caso de fallecimiento del TRABAJADOR AFILIADO, precisar los
FIDEICOMISARIOS SUSTITUTOS, la cantidad que corresponde a cada uno de estos
y en caso de ser menores, el nombre del tutor 0 albacea que recibira los recursos
correspondientes.

3. La forma de pago, indicando los datos necesarios conforme al formato previamente
aprobado por el COMITE TECNICO con la FIDUCIARIA.

Para la realizacién de los pagos, la FIDUCIARIA requerird previamente la instruccion
correspondiente def COMITE TECNICO, por conducto del Secretario Técnico, a fin de que
pueda vender, deniro de las posibilidades y disponibilidad del mercado, los valores
fideicomitidos necesarios, a fin de realizar las eniregas de dinero que le haya ordenado el
COMITE TECNICO, conforme a la SOLICITUD DE PAGO respectiva, mediante

transferencia electronica, cheque o abono en cuenta establecida por el respectivo
FIDEICOMISARIO.

Queda establecido que los costos por la transferencias de los recursos, mediante ordenes
de pago, SPEIS o cheques, serdn definidos por la FIDUCIARIA, autorizando el
FIDEICOMITENTE en este acto para que dichos costos sean cargados con cargo af registro
individual correspondiente, salvo que sean cubierfos por el FIDEICOMITENTE, en el
entendido de que cualquier aclaracion o comentario relacionado con dichos costos, deberan
entenderse directamente entre el COMITE TECNICO y la FIDUCIARIA.

El COMITE TECNICO sera responsable de las resoluciones que dicte respecto de fas
entregas de dinero que ordene a la FIDUCIARIA, quien, cuando haya obrado siguiendo

dichas instrucciones no tendré responsabilidad alguna en lo actuado conforme a dichas
érdenes.

DECIMA PRIMERA.- RENDICION DE CUENTAS.- La FIDUCIARIA informara y entregaré
mensualmente al COMITE TECNICO, de manera electronica en formato PDF Acrobat a los
correos  electronicos  sefialados en la Clausula denominada Notificaciones y
Comunicaciones de este Fideicomiso, dentro de los 5 (cinco) dias siguientes al periodo de
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que se trate, respecto de los movimientos u operaciones del patrimonio del Fideicomiso a
fravés de estados de cuenta y los estados financieros globales que para tal efecto emita.

Asimismo, dentro de los primeros diez dias de cada mes, el Secretarioc Técnico en
coordinacion con la FIDUCIARIA, elaborara la informacién financiera que resulte aplicable
al fideicomiso, de conformidad con lo dispuesto con el articulo 276 del Cédigo Numero 18
Financiero para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, que consta de los siguientes
informes:

I. Estado de situacion financiera;

II. Estado de actividades;

1ll. Estado de variacion en la hacienda publica;

1V. Estado de cambios en la situacién financiera o de flujo de efectivo;
V. Estado analitico del activo;

VI. Informes sobre pasivos contingentes;

VIl. Notas a los estados financieros;

VIli. Estado analitico de ingresos, del que se derivara la presentacion en
clasificacién economica por fuente de financiamiento y concepto;

IX. Estado analitico del gjercicio del presupuesto de egresos;

X. Indicadores de resultados; y

Xl. La demas que requiera la Secretaria.

El caso de que el patrimonio del FIDEICOMISO cuente con recursos y la inversién de dichos
recursos sea realizada por la FIDUCIARIA en una Institucion distinta a Banco Mercantil del
Norte, S. A., Institucion de Banca Multiple, Grupo Financiero Banorte, la FIDUCIARIA podra
optar por reflejar en los estados de cuenta que emita tinicamente el saldo giobal de la
inversion, anexando copia de los estados de cuenta que a su vez reciba de los
interrmediarios financieros con quien realiza las inversiones, para ef detalle de fas mismas.

LAS PARTES acuerdan que el estado de cuenta que emita la FIDUCIARIA y en su caso
los estados de cuenta que ésta a su vez reciba de los intermediarios financieros con quien
realiza las inversiones, serén enviados por fa FIDUCIARA al COMITE TECNICOQ de manera
electronica en formato PDF Acrobat a los correos electronicos sefialados en la Clausula
denominada Notificaciones y Comunicaciones de este Fideicomiso, dentro de fos 5 (cinco)
dias siguientes al periodo de que se trate, quedando fa FIDUCIARIA relevada de la
obligacion de enviar estados de cuenta fisicos a fravés de mensajeria especializada. £/
COMITE TECNICO gozara de un plazo de 30 (freinta) dias naturales contados a partir de
la fecha de recepcion del citado estado de cuenta, para analizarlo, y en su caso, realizar las
aclaraciones que juzgue necesarias, quedando establecido que de no realizar observacion
alguna dentro del periodo de tiempo antes indicado, se entendera tacitamente aprobado,
para todos los efectos legales a que haya fugar.

Casa de Bolsa Banorte, S.A. o el tercero que se designe para llevar a cabo el servicio de
individualizacion de cuentas, actualizard los registros individuales con la informacion que
proporcione el COMITE TECNICO a la FIDUCIARIA.
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DECIMA SEGUNDA.- COMITE TECNICO: De conformidad con lo dispuesto por el articulo
80 de la Ley de Instituciones de Crédito, el FIDEICOMITENTE integra un COMITE
TECNICO que se sujetara a las siguientes reglas:

a) INTEGRACION.

i).- El COMITE TECNICO estaré integrado por 5 miembros propietarios y sus respectivos
suplentes, quienes podran actuar en caso de incapacidad o ausencia del miembro
propietario sin necesidad de sefialar la razén de ausencia o incapacidad de este uftimo,
designados deé acuerdo a lo siguiente:

El FIDEICOMITENTE en este acto designa como miembros propietarios y sus respectivos

suplentes a los titulares que ocupan los siguientes cargos dentro del Gobierno del Estado
de Veracruz.

Presidente: 1.-Secretario de Finanzas y Planeacitn
Secretario Técnico 2.-Sera designado por el Presidente del Comité
Vocales: 3.-Tesorero de la Secretaria de Finanzas y Planeacion
4.-Procurador Fiscal de la Secretaria de Finanzas y
Planeacion

b.-El  Director General de  Fideicomisos y
Desincorporacién de Activos de la Secretaria de
Finanzas y Planeacion

Adicionalmente el COMITE TECNICO contara con urr Comisario Pblico, con derecho a voz
pero sin vofo, que sera designado por la Contraloria General, quien verificard que Ia
actuacion del Comité se ajuste a lo establecido en el presente FIDEICOMISO, o conforme
a las Reglas de Operacion y sus anexos técnicos, que en su caso se aprueben o se
establezcan por el FIDEICOMITENTE.

if).- E| COMITE TECNICO entrara en funciones a la firma del presente FIDEICOMISO.

Las resoluciones del COMITE TECNICO adoptadas de acuerdo con las disposiciones de
este FIDEICOMISO seran obligatorias para el FIDEICOMITENTE asi como para los
FIDEICOMISARIOS designados en los términos de este contrato y para la FIDUCIARIA.

No obstante lo anterior, la FIDUCIARIA no estara obligada a acatar las instrucciones del
COMITE TECNICO que sean contrarias o en exceso a los fines del presente fideicomiso.

ifi).- Los miembros del COMITE TECNICO, al inicio de sus funciones deberan proporcionar
a la FIDUCIARIA el registro de firma correspondiente asi como, copia simple de (i)
identificacion oficial con firma y fotografia y (i) Nombramiento del cargo que desempeiian

pripi
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dentro del Gobierno del Estado, asi como la demas documentacion y formatos que la
FIDUCIARIA les requiera para dar cumplimiento a la normatividad y politicas internas de
Banco Mercantil del Norte, S.A., en materia de prevencion de lavado de dinero e
identificacion del cliente.

iv).- Los integrantes del COMITE TECNICO serén responsables en fo personal de todas las

decisiones que se adopten por dicho Comité, asi como por las instrucciones que giren a la
FIDUCIARIA.

v).- La designacién de fos miembros titulares y suplentes del COMITE TECNICO, se realiza
en funcion de su puesto, es decir, ex oficio, por lo que al término de su ejercicio, segin el
caso, ya sea por renuncia voluntaria o por término administrativo o laboral, se entenderé
revocado su cargo como integrante del Comité, siendo responsabilidad del propio COMITE
TECNICO, por conducto del Secretario Técnico la de informar a la FIDUCIARIA, &l nombre
de las personas que los reemplacen, debiendo actualizar el registro de firmas
correspondiente y remitir a la FIDUCIARIA copia de los documentos que se precisan en ef
inciso iii) anterior.

Los miembros del COMITE TECNICO seran miembros honorarios y no recibiran
remuneracion alguna por el desempefio de sus funciones bajo este FIDEICOMISO.

vi).- Cuando los miembros del COMITE TECNICO, por algtn motivo dejen el cargo que
ocupen como servidores publicos, al momento de ser designados, los servidores piblicos
que los sustituyen en el cargo, automaticamente asumirén su calidad como miembros
integrantes del COMITE TECNICO. Las sustituciones de miembros del COMITE TECNICO,
deberan notificarse de inmediato a ia FIDUCIARIA con el registro de firmas correspondiente
y enfregando a ésla copia de los documentos que se precisan en el inciso iii) anterior, a
efecto de que esta tenga por acreditado al{os) nuevo(s) miembro(s).

b) SESIONES.

i).- EI COMITE TECNICO se reunira por o menos cuatro veces al afio. Los acuerdos se
fomaran por la mayoria de votos de fos miembros asistentes. El Secretario de Finanzas y
Planeacion o su suplente, presidira el COMITE TECNICO del FIDEICOMISO, teniendo volto
de calidad en caso de empate. El Secretario de dicho 6rgano colegiado, tendra a su cargo,
entre otras obligaciones, la de convocar y levantar las actas correspondientes a cada
sesion.

ii).~ Las sesiones del COMITE TECNICO podran ser ordinarias o extraordinarias, en el
entendido de que las primeras deberan ser convocadas con 5 dias habiles de anticipacion
o bien podra aprobarse en la primera reunién la fecha o fechas de celebracion de la
siguiente sesién. En el entendido de que las sesiones extraordinarias podrén convocarse
con dos dias héabifes de anticipacion por la urgencia de los asuntos a tratar. Queda
establecido que las convocatorias a las sesiones ordinarias y extraordinarias def COMITE
TECNICO, deberén especificar el tipo de reunion de que se frata y contener la transcripcion
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del orden del dia a desahogar, ia fecha, el lugar y hora para la celebracién de la reunién. El
orden del dia refacionara de una manera clara y especifica los asuntos a tratar y tnicamente
podra ser modificada si se encuentran presentes todos los miembros del COMITE
TECNICO y asi se acuerda por unanimidad de los presentes.

Las convocalorias deberan llevarse a cabo mediante comunicacion escrita entregada
personalmente en los domicilios de los miembros del Comité Técnico y de la FIDUCIARIA.

iii).- Las sesfones ordinarias del COMITE TECNICO se celebraran previa convocatoria que
contenga, la Techa, el lugar, hora para su realizacion y asuntos a tratar. Las sesiones
extraordinarias se ffevaran a cabo cada vez que se requieran. Las sesiones ordinarias y
extraordinarias seran convocadas a traves de su Presidente o Secretario del COMITE
TECNICO.

iv).- La notificacion se eniregara en el domicilio sefialado por el representante propietario y
se entendera que se recibié con la firma o el sello del mismo, o de alguno de sus empleados:
Dicha convocatoria para sesiones ordinarias deberé hacerse con un minimo de cinco dias
hébiles de anticipacién a la fecha de la sesién del COMITE TECNICO y las sesiones
extraordinarias con dos dias habiles cuando menos de anticipacion.

v).- La FIDUCIARIA en ningun momento sera responsable de verificar las convocatorias de
las sesiones ordinarias ni extraordinarias del COMITE TECNICO, siendo el respectivo
secretario el responsable de cumplir con todos los requisitos de las convocatorias, por fo
que no existira responsabilidad alguna de la FIDUCIARIA cuando actte por instrucciones
debidamente firmadas por el COMITE TECNICO, independientemente de que existan
irreqularidades en cuando a la formalidad de la convocatoria respectiva.

vi).- Las reuniones seran validas con la asistencia de la mitad més uno de los miembros
integrantes.

vii).- Los acuerdos del COMITE TECNICO quedaran asentados en ef acta que se levante
de cada sesion, la que debera ser humerada y enviada por conducto def Secretario del
COMITE TECNICO para su revision y en su caso, firma de conformidad de cada uno de los
asistentes correspondientes.

viii).- Todos los actos que instruya el COMITE TECNICO deberan estar autorizados
mediante la sesion respecliva y todas las instrucciones del COMITE TECNICO a Ia
FIDUCIARIA deberan constar por escrito y contener la firma del Secretario Técnico, por fo
que se refiere a la SOLICITUD DE PAGO, los montos solicitados, deberén previamente
ser validados a la FIDUCIARIA, a fin de que determine que dicho monto se encuentra
disponible en la respectiva cuenta individualizada por cada TRABABAJADOR AFILIADO.

ix).- A las reuniones del COMITE TECNICO podran asistir los representantes de Ia
Fiduciaria, quienes tendran derecho a voz pero no a voto, en el entendido que su presencia
y participacion en dichas sesiones no podra considerarse como una aceptacion de los
acuerdos que en las mismas sean adoptados por el COMITE TECNICO.

7 24



FA50066-1

x).- La FIDUCIARIA quedara libre de toda responsabilidad, cuando aciide en cumplimiento
de las instrucciones que por escrito reciba del COMITE TECNICO, por conducto del
Secretario Técnico, no estando obligada a verificar el cumplfimiento de fas formalidades para
la sesiones del COMITE TECNICO.

¢).- FACULTADES Y OBLIGACIONES DEL COMITE TECNICO.

El COMITE TECNICO tendra todas las facultades y obligaciones que en forma expresa se
le confieren en el presente contrato, dentro de ias cuales se sefialan de manera enunciativa
y no limitativa, las siguientes:

1 Proporcionar a la FIDUCIARIA a través de medios electrénicos, la informacion que se
requiera para que esta uitima, a través de Casa de Bolsa de Bolsa Banorte, establezca las
subcuentas a que se refiere la clausula denominada FINES DEL FIDEICOMISO anterior,
detalfando en cada caso, las cantidades que correspondan a cada una de dichas
subcuentas.

2 Instruir a la FIDUCIARIA respecto a la inversion de las cantidades de dinerc que integren
la materia del presente FIDEICOMISO, de conformidad con los términos y condiciones
establecidos en la clausula denominada INVERSION anterior.

3 Llevar cuenta de las aportaciones hechas al patrimonio del FIDEICOMISO, debiendo
precisar a la FIDUCIARIA a nombre de aquel organismo o dependencia de orden publico a
la cual corresponda la respectiva apartacion y por cuenta de que TRABAJADOR AFILIADO
se realiza la misma.

4 Verificar que los pagos que en su oporfunidad ‘deba efectuar la FIDUCIARIA a los
FIDEICOMISARIOS, se apeguen a lo establecido en el presente FIDEICOMISO.

5 Instruir a la FIDUCIARIA para que realice los pagos que conforme a lo previsio en el
FIDEICOMISO correspondan a los FIDEICOMISARIOS, debiendo proporcionar a la
FIDUCIARIA las instrucciones y la informacion a que se refiere el numeral 7 de la clausula
denominada FINES DEL FIDEICOMISO.

6 Remitir a la FIDUCIARIA, por conducto del Secretario Técnico, copia autégrafa de fas
actas de cada reunion def COMITE TECNICO que celebre.

7 Instruir a la FIDUCIARIA sobre el otorgamiento de poderes especiales para fa defensa
del patrimonio fideicomitido en caso de que fuere necesario.

8 Deferminar por escrito la manera de aplicar los bienes del fondo del FIDEICOMISO en
el caso de gque se dé por terminado el presente contrato; en este caso, soficitara a la

FIDUCIARIA ia extincion del mismo.)
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9 Revisar y en su caso, aprobar la informacion que mensuaimente le rinda la FIDUCIARIA
en terminos de lo pactado en este contrato. Dicho drgano colegiado tendré un plazo de 30
(treinta) dias naturales, contados a partir de la fecha en que se emita la informacion para
examinarla y efectuar las observaciones que estime pertinentes; si al transcurrir el término
seftalado, la FIDUCIARIA no recibe por escrito las observaciones del COMITE TECNICO,
la informacion quedaré tacitamente aprobada por dicho érgano. Esto no obsta a que fos
TRABAJADORES AFILIADOS, contintien en ejercicio de su derecho a solicitar informacion
o aclaraciones por conducto del COMITE TECNICO.

10 Elaborar y aprobar las reglas de operacion del Fideicomiso las cuales seran de
observancia obligatoria para el COMITE TECNICO y no asi para la FIDUCIARIA, quedando
ademas establecido que: (i) dichas reglas de operacién no podrén ser contrarias o en
exceso a los términos de este fideicomiso y (i) en caso de contradiccion entre las reglas de
operacion y los férminos contenidos en este contrato, prevaleceran los términos de este
fideicomiso.

11 Autorizar la coniratacion con cargo al patrimonio fideicomitido de los Servicios
Profesionales, para la realizacion de una auditoria anual sobre los recursos canalizados a
través de este Fideicomiso, por un despacho designado por fa Contraloria General del
Estado, de acuerdo a los términos y condiciones que fe precise ef COMITE TECNICO, en
e/ entendido de que la facturacion de dichos servicios seran a favor del FIDEICOMITENTE,
fa FIDUCIARIA no sera en ningtin caso, retenedor de contribuciones fiscales, ni estara
obligado a calcufar ningun impuesto. En dicha conlratacion, debera comparecer el
Secretario del COMITE TECNICO a fin de aprobar fos términos y condiciones del respectivo
contrato que se formalice.

12 En general, tendra todas las facultades y obligaciones necesarias para la consecucién
de los fines del presente FIDEICOMISO.

Cuando /a FIDUCIARIA obre ajustandose a las instrucciones o acuerdos del COMITE
TECNICO, estara libre de toda responsabilidad.

Respecfo a las obligaciones contenidas en esta clausula, los miembros del COMITE
TECNICO responderan de manera personal y solidaria de sus resoluciones ante las
dependencias y organismos que representan, ante el FIDEICOMITENTE, los
FIDEICOMISARIOS y la FIDUCIARIA; asimismo, el COMITE TECNICQO estara obligado a
actuar conforme a lo sefialado en este contrato sin que en ningun caso pueda excederse
de sus funciones.

La FIDUCIARIA se reserva en todos los casos, ef derecho a solicitar Jas aclaraciones que
Juzgue pertinentes cuando las instrucciones recibidas en los términos aqui establecidos

fueren imprecisas, confusas o no se ajusten a los fines establecidos en el presente contrato
de FIDEICOMISO.

DECIMA TERCERA.- FACULTADES DE LA FIDUCIARIA.- La FIDUCIARIA administrara
el patrimonio fideicomitido con las facultades y obligaciones que establece el articulo 391 y
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demas relativos de la Ley General de Titulos y Operaciones de Crédito. No obstante lo
anterior la FIDUCIARIA tendra con respecto a los bienes que integren el Patrimonio del
Fideicomiso, fos mas amplios poderes y facultades entre los cuales se sefialan de manera
enunciativa y no limitativa, los que se especifican a continuacion:

(a} Poder General para Pleitos y Cobranzas, Actos de Administracion y de Dominio, con
todas las facuftades generales y aun con las especiales que, de acuerdo con la ley,
requieran poder o clausula especial, en los términos, del Articulo 2,487 (dos mil
cuatrocieritos ochenta y siete) del Codigo Civil vigente para ef Estado de Veracruz, su
correlativo el articulo 2554 (dos mil quinientos cincuenta y cuatro) del Cédigo Civil
Federal y de sus articulos correlativos de fos Cédigos Civiles de los demas Estados
que forman parte de la Republica Mexicana;

(b) Poder General para oforgar y suscribir titulos de crédito, en los términos de la Fraccién
il del Articulo 9° (noveno) de la Ley General de Titulos y Operaciones de Crédito,
sirviendo una copia del presente Contrato como comunicacion escrita para aquél o
aquellos ante quien haya de ejercerse esta faculfad y;

{c) Facultad para otorgar Poderes Generales y Especiales y para revocar unos y otros,
previc acuerdo de Comité Técnico.

Los anteriores poderes y facuftades podran ser ejercidos por la FIDUCIARIA Unica y
exclusivamente, para la realizacion de los fines del FIDEICOMISO, los cuales se tienen
aqui por reproducidos integramente como si a la letra se insertasen.

La FIDUCIARIA no estara obligada a ejercer por si misma el Poder para Pleitos y
cobranzas, ya que en caso de requerirse el gjercicio del mismo, su responsabilidad se
fimitara a otorgar el o los poderes especiales que sean necesarios para la defensa del
patrimonio fideicomitido, de conformidad a lo establecido en la clausula de DEFENSA DEL
PATRIMONIO de este conirato.

Queda establecido que la FIDUCIARIA no sera en ninglin momento responsable de la
actuacion de los apoderados, ni tampoco estara obligada a cubrir los honorarios
profesionales o gastos derivados de la actuacion de éstos, los cuales podran ser liquidados
con cargo al patrimonio fideicomitido, en caso de que el FIDEICOMITENTE no los cubra.

DECIMA CUARTA. LIMITACIONES A LA RESPONSABILIDAD DE LA FIDUCIARIA. Para
la realizacion de los actos aqui previstos, la FIDUCIARIA en todo momento actuara
conforme a lo establecido en ef presente Contrato en cumplimiento de los fines def
Fideicomiso.

El FIDEICOMITENTE en este acfo reconoce y acepta que fa actuacion de la FIDUCIARIA
sera unicamente en su caracter de institucion fiduciaria del Fideicomiso de conformidad con
los términos del presente Contrato. Asimismo reconocen que fa FIDUCIARIA no seré
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responsable de fos hechos, actos u omisiones de las demas partes, de terceros o de
autoridades que impidan o dificulten el cumplimiento de los fines de este Fideicomiso.

La FIDUCIARIA hard constar en todos los actos y contratos que realice con los bienes o
derechos del patrimonio de este Fideicomiso, que los lfeva a cabo en cumplimiento a los
fines del mismo, sin que asuma responsabilidad alguna por elfo.

La FIDUCIARIA (nicamente serd responsable civiimente por los dafios y pérdidas
ocasionados a cualquier persona como consecuencia de dolo, negligencia, mala fe o cuipa
grave, cuando incumpla con los términos y disposiciones de este Fideicomiso o las
disposiciones legales aplicables y su responsabilidad sea deferminada por autoridad
competente mediante sentencia condenatoria en su conira.

La FIDUCIARIA no podra ser obligada a realizar gasto alguno con cargo a su propio
patrimonio, o incurrir en responsabilidades financieras distintas de las que asume en su
caracter de institucion fiduciaria en el cumplimiento de los fines del presente Fideicomiso.

La FIDUCIARIA no tendré obligacién de confirmar o verificar la autenticidad o valor de
cualquier notificacion, comunicacion, reporte, instruccion, titulo o certificado que entregue
el COMITE TECNICO o cualquier tercero de conformidad con este Contrato. La
FIDUCIARIA no asume responsabilidad respecto a cualquiera declaracion hecha por fas
demas partes y por los comparecientes en el presente Fideicomiso o en los documentos
relacionados con el mismo de los cuales no es parte.

EL FIDEICOMITENTE conviene y reconoce que la FIDUCIARIA no tendra responsabilidad
alguna en el caso de que el pairimonio del Fideicomiso sea embargado, expropiado,
nacionalizado o confiscado por incumplimiento de sus obligaciones previstas en ef presente
Contrato debido a causas o circunstancias fuera de su control.

LAS PARTES reconocen y aceptan que el FIDEICOMITENTE no podré en ningiin momento
y bajo circunstancia alguna utifizar la denominacion, nombre comercial, disefio y marcas
registradas de Banco Mercantil del Norfe, S. A., Institucion de Banca Mdltiple, Grupo
Financiero Banorte, de cualquiera de sus filiales o subsidiarias o sociedad controladora en
cualquier acto, promocion, publicidad o documento alguno que esté relacionado directa o

indirectamente con el presente Fideicomiso, sin la previa autorizacion por escrito de la
FIDUCIARIA.

DECIMA QUINTA.- DEFENSA DEL PATRIMONIO DEL FIDEICOMISO: EI COMITE
TECNICO por conducto del Secretario Tecmco tendra fa obligacién de avisar por escrito a
la FIDUCIARIA de cualquier situacion que pudiera afectar af Fideicomiso o su patrimonio.

Cuando la FIDUCIARIA reciba alguna notificacion de cualquier demanda judicial
requerimientos de alguna autoridad administrativa, judicial, tribunales arbitrales o cualquier
ofra instancia, tanto de carécter local como federal asi como de la Reptiblica Mexicana o
extranjeras, y en general cualquier aviso relacionado con ef Fideicomiso o su patrimonio, lo
notificard por escrito al COMITE TECNICO, con o que cesara cualquier responsabilidad de
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fa FIDUCIARIA, salvo por negligencia, dofo o mala fe de su parte en los términos del articulo
391 de la Ley General de Titulos y Operaciones de Crédito.

En caso de surgir algun conflicto relacionado con los bienes y derechos que integran ef
patrimonio del Fideicomiso, la FIDUCIARIA no estaré obligada a realizar en forma directa
la defensa legal del mismo. En caso de ser necesaria la defensa del patrimonio del
Fideicomiso ante cualquier autoridad administrativa, judicial o cualquier otra instancia, tanto
de caracter local como federal o extranjera, la FIDUCIARIA sélo estaré obligada a otorgar
poder especial limitado, sin facultades de sustitucion y con la obligacion para el apoderado
de rendir cuentas periodicamente y en cada ocasién en que la FIDUCIARIA lo requiera, a
la(s) persona(s) que designe por escrito el COMITE TECNICO para que se abogue(n) al
cuidado, conservacién o defensa del patrimonio.

La FIDUCIARIA no seré responsable de las gestiones del apoderado, ni del pago de sus
honorarios, costas o gastos de cualquier naturaleza que origine la defensa del patrimonio
del Fideicomiso, los cuales en todo caso seran pagados con cargo al patrimonio del
Fideicomiso. En caso de que los recursos que integran el patrimonio del Fideicomiso,
resultaran insuficientes para sufragar dichos gastos, el FIDEICOMITENTE seré obligado
solidariarnente a cubririos directamente, resarciendo a la FIDUCIARIA en caso de que ésta
hubiere erogado o cubierto algin gasto.

En todos los poderes que se otorguen por la FIDUCIARIA en cumplimiento a los fines y
demas férminos del presente Contrato, se debera hacer constar el contenido del parrafo
inmediato anterior.

Cuando se requiera la realizacion de actos urgentes, o suceda cualquier circunstandia no
prevista en el presente Fideicomiso, cuya falta de atencion inmediata pueda causar
notoriamente perjuicios al patrimonio del Fideicomiso, la FIDUCIARIA podrd optar por
realizar los actos indispensables para conservar el patrimonio conforme a las sanas
practicas bancarias, lo dispuesto por el articulo 391 de la Ley General de Titulos y
Operaciones de Credito y en forma congruente con los términos del presente Fideicomiso
¥, en lo no previsto, de conformidad con la legislacién aplicable. En caso de que la
FIDUCIARIA opte por la realizacion de dichos actos, estara facultada para cargar al
patrimonio del Fideicomiso las cantidades que hubiere erogado por los actos llevados a
cabo en atencion a lo que se sefiala en este parrafo.

Si el confiicto referido en la presente Clausula involucra directamente a la FIDUCIARIA,
ésta tendra derecho a ser representada por sus propios asesores en dichos procedimientos
y tendra derecho a cargar al pafrimonio del Fideicomiso los honorarios, gastos y costos
(razonables y debidamente documentados) relacionados con dichos procedimientos, previa
autorizacion del Comité Técnico.

En el caso de condenas en cualquier juicio que se haya seguido en relacion con el
Fideicomiso o su patrimonio, por cualquier tercero, el pago de gastos y costas que en su
caso se haya determinado, serén a cargo del FIDEICOMITENTE y, en su defecto, con cargo

al patrimonio del Fideicomiso.
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DECIMA SEXTA.- DE LA RENUNCIA O SUSTITUCION FIDUCIARIA.- La FIDUCIARIA
podra renunciar al cargo conferido en el presente Contrato por causas graves a juicio de un
juez de primera instancia del lugar de su domicilio, conforme lo establece el articulo 391 de
la Ley General de Titulos y Operaciones de Crédito.

Sera causa de renuncia o sustitucion FIDUCIARIA, sin declaracién alguna cuando el
FIDEICOMITENTE o e/ COMITE TECNICO solicite modificar el presente contrato de
fideicomiso, en el sentido de que un tercero diverso al que la FIDUCIARIA al efecto contrate
incluyendo sin limitar a Casa de Bolsa Banorte, S.A. para que intervenga como el
individualizador de las cuentas que se llevaran por cada TRABAJADOR AFILIADO.

El COMITE TECNICO, podra en cualquier tiempo acordar el sustituir a fa FIDUCIARIA
enviando un aviso a ésta con 80 (sesenta) dias naturales de anticipacion a la fecha en que
se pretenda llevar a cabo dicha sustitucion, a efecto de que prepare lo conducente para la
formalizacion de la misma. La FIDUCIARIA procedera a la sustitucion fiduciaria previo pago
de los gastos u honorarios que de conformidad a este Contrato tenga derecho a percibir. A
la fecha de su remocién o renuncia, la FIDUCIARIA preparara un estado de cuenta, que
comprenda desde el uftimo estado de cuenta que hubiere enviado hasta la fecha en que
sea efectiva dicha renuncia o sustitucién, respecto de los movimientos u operaciones del
patrimonio del Fideicomiso. E/ FIDEICOMITENTE gozara de un plazo de 5 (cinco) dias
habiles contados a partir de la fecha de recepcion del citado estado de cuenta, para
analizarlo, y en su caso, realizar las aclaraciones que juzgue necesarias, quedando
establecido que de no realizar observacion alguna dentro del periodo de tiempo antes
indicado, se entendera tacitamente aprobado, para todos los efectos legales a que haya
lugar.

DECIMA SEPTIMA.- DURACION.-EI FIDEICOMISO que mediante el presente instrumento
se formaliza, tendra la duracion que sea necesaria para el cumplimiento de sus fines sin
que exceda del término maximo que permitan o lleguen a permitir la o las leyes de la
materia, y podra darse por terminado por cualquiera de los supuestos previstos en el articulo
392 de la Ley General de Titulos y Operaciones de Crédito, a excepcion de la Fraccion Vi
(Sexta) def citado articulo por tratarse de un fideicomiso irrevocable.

DECIMA OCTAVA.- IRREVOCABILIDAD.- EI FIDEICOMITENTE no se reserva el derecho
de revocar el presente contrato en virtud de que el mismo se constituye para cumplir con
los pagos de las prestaciones otorgadas a los TRABAJADORES AFILIADOS en los
términos de este contrato. Lo anterior, hasta en tanto, la normativa que rige la creacién,
operacion y funcionamiento del Fideicomiso asi lo establezca.

DECIMA NOVENA.- MODIFICACIONES Al FIDEICOMISO.- Este FIDEICOMISO podra
ser modificado, en cualquier momento durante su vigencia, mediante la formalizacién del
convenio carrespondiente, suscrito por el FIDEICOMITENTE y la FIDUCIARIA, siempre vy
cuando dichas modificaciones estén aprobadas por el COMITE TECNICO y no afecten los
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derechos de ningun tercero con quien la FIDUCIARIA hubiere contratado en cumplimiento
a los fines del fideicomiso ni los derechos de los TRABAJADORES AFILIADOS.

VIGESIMA.- CONTRIBUCIONES Y OBLIGACIONES FISCALES.. LAS PARTES
convienen en que cada una de ellas sera individualmente responsable del cumplimiento
con sus respectivas obligaciones fiscales, asi como del entero de los impuestos y demas
contribuciones causadas por virtud del presente Fideicomiso, en los términos de las leyes
aplicables. Por lo tanto, ninguna de LAS PARTES sera considerada como obligada solidaria
respecto de la ofra parte en lo que se refiere a dichas obligaciones de caracter fiscal.

A mayor abundamiento, el cumplimiento de las obligaciones de orden fiscal que en todo
caso deriven conforme a este Fideicomiso o respecto de su patrimonio, seran estricta
responsabilidad del FIDEICOMITENTE y en su caso de los FIDEICOMISARIOS.

El FIDEICOMITENTE y en su caso, los FIDEICOMISARIOS deberan proporcionar a la
FIDUCIARIA, cuando ésta lo solicite, fodos los documentos necesarios o suficientes para
demostrar que las obligaciones fiscales a su cargo han sido debida y totalmente cumplidas.

El FIDEICOMITENTE acepta que fa FIDUCIARIA no ha brindado ni brindara asesoria en
materia fiscal, legal o contable encaminadas a la toma de acciones ¢ decisiones respecto
de la constitucion y funcionamiento del presente Fideicomiso.

E! FIDEICOMITENTE asume, anfe la FIDUCIARIA y ante terceros, las responsabilidades
derivadas de cualquier contribucion que se derive o pudiera derivarse de la constitucion del
Fideicomiso o de la administracion y propiedad del patrimonio def Fideicomiso; por lo que,
en caso de ser necesario, se obliga a realizar las aportaciones al patrimonio del Fideicomiso
que fueren necesarias para solventar dichas contribuciones y, en su defecto, a indemnizar
y sacar en paz y a salvo a la FIDUCIARIA respecto del pago de cualquier obligacion
derivada de tal concepto.

Por lo anterior, el FIDEICOMITENTE como responsable del cumplimiento y, en su caso, de
la omision de fa obligacion fiscal, acuerdan que la FIDUCIARIA queda liberada de toda
responsabilidad, obligandose a sacarla en paz y a salvo, indemnizandola en caso de
cualquier controversia judicial o extrajudicial incluyendo todo tipo de recurso administrativo,
que llegara a suscitarse con motivo del incumplimiento o cumplimiento incorrecto de la
obligaciones fiscales.

En este acto el FIDEICOMITENTE asume cualquier obligacion de informacion y de
proporcionar documentacion a las autoridades hacendarias, retenedores de impuestos o
terceros, que por disposicién legal requieran de dicha informacién, aufcrizando a la
FIDUCIARIA a que por su cuenta proporcione a las autoridades hacendarias y demas
retenedores que cofrespondan, el registro federal de contribuyentes del FIDEICOMITENTE
0 cualquier informacion relacionada para cumplir con las obligaciones de informacién
requerida, conforme a las leyes y reglamentos aplicables.
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La responsabilidad del FIDEICOMITENTE en /a presente Clausula permanecerd vigente una
vez terminado el presente Fideicomiso o en caso de renuncia de la FIDUCIARIA, pero en

cualquier caso por un periodo minimo de cinco afios a partir de la fecha de terminacion del
presente Fideicomiso.

VIGESIMA PRIMERA.- PROHIBICIONES LEGALES: Para los efectos establecidos en el
punto 5.5 de las disposiciones que en materia de fideicomisos emitié el Banco de México,
mediante la circular 1/2005, la FIDUCIARIA hace del conocimiento de las demas partes de
este Fideicomiso fas prohibiciones a que estan sujetas las Instituciones fiduciarias conforme
a la Ley General de Titulos y Operaciones de Crédito, la Ley de Instituciones de Crédito y
la propia circular 1/2005 del Banco de México:

De la Ley General de Titulos y Operaciones de Crédito:
Articulo 394. Quedan prohibidos:
. Los fideicomisos secretos;

Il. Aquelios en los cuales el beneficio se conceda a diversas personas sucesivamente que
deban substituirse por muerte de la anterior, salvo el caso de que la sustitucion se realice
en favor de personas que estén vivas o concebidas ya, a la muerte def fideicomitente; y

. Aquellos cuya duracién sea mayor de cincuenta afios, cuando se designe como
beneficiario a una persona moral que no sea de derecho publico o institucion de
beneficencia. Sin embargo, pueden constituirse con duracién mayor de cincuenta afios
cuando ef fin del fideicomisc sea el manfenimiento de museos de caracter cientifico o
artistico que no tengan fines de lucro”.

De la Ley de Instituciones de Crédito:

Articulo 108. “A las instituciones de crédito les estard prohibido:

XIX. En la realizacion de las operaciones a que se refiere la fraccion XV del articuio 46 de
esta Ley:

b) Responder a los fideicomitentes, mandantes o comitentes, del incumplimiento de los
deudores, por los créditos que se otorguen, o de los emisores, por los valores que se
adquieran, salvo que sea por su culpa, segun lo dispuesto en la parte final del articulo 391
de la Ley General de Titulos y Operaciones de Crédito, o garantizar la percepcion de
rendimientos por los fondos cuya inversién se les encomiende.

Si al término del fideicomiso, mandafo o comisién constituidos para el oforgamiento de
créditos, eéstos no hubieren sido liquidados por los deudores, la instifucion deberé
transferirlos al fideicomitente o fideicomisario, segun sea e/ caso, o al mandante o
comitente, absteniéndose de cubrir su importe.

En los contratos de fideicomiso, mandato o comision se insertard en forma noforia lo
dispuesto en este inciso y una declaracién de la fiduciaria en el sentido de que hizo saber
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inequivocamente su contenido a las personas de quienes haya recibido bienes o derechos
para su afectacién fiduciaria;

¢) Actuar como fiduciarias, mandatarias o comisionistas en fideicomisos, mandatos o
comisiones, respectivamente, a través de los cuales se capten, directa o indirectamente,
recursos del publico, mediante cualquier acto causante de pasivo directo o contingente,
excepto tratédndose de fideicomisos constituidos por el Gobierno Federal a través de la
Secretaria de Hacienda y Crédito Puiblico, y de fideicomisos a través de los cuales se emitan
valores que se inscriban en el Registro Nacional de Valores de conformidad con lo previsto
en la Ley del Mercado de Valores:

d) Desempefiar los fideicomisos, mandatos o comisiones a que se refiere el segundo
parrafo del articulo 88 de la Ley de Sociedades de Inversion™;

*Hoy denominada Ley de Fondos de Inversion.

e) Actuar en fideicomisos, mandatos o comisiones a través de los cuales se evadan
limitaciones o prohibiciones contenidas en fas leyes financieras;

f) Utilizar fondos o valores de los fideicomisos, mandatos o comisiones destinados al
oforgamiento de creditos, en que la fiduciaria tenga la facultad discrecional, en el
otorgamiento de los mismos para realizar operaciones en virtud de las cuales resulten o
puedan resultar deudores sus delegados fiduciarios; los miembros del consejo de
administracion o consejo directivg, segtin corresponda, tanto propietarios como suplentes,
estén o no en funciones; los empleados y funcionarios de la institucion; los comisarios
propietarios o suplentes, estén o no en funciones; los auditores externos de fa institucion;
los miembros del comité técnico del fideicomiso respectivo; los ascendientes o
descendientes en primer grado o conyuges de las personas citadas, las sociedades en
cuyas asambleas tengan mayoria dichas personas ¢ las mismas instituciones, asimismo
aquellas personas que el Banco de México determine mediante disposiciones de carécter
general;

@) Administrar fincas rusticas, a menos que hayan recibido la administracion para distribuir
el patrimonio entre herederos, legatarios, asociados o acreedores, 0 para pagar una
obligacion o para garantizar su cumplimiento con el valor de la misma finca o de sus
productos, y sin que en estos casos la administracion exceda del plazo de dos afios, salvo
fos casos de fideicomisos a la produccion o fideicomisos de garantia, y.

h} Celebrar fideicomisos que administren sumas de dinero que aporten periddicamente
grupos de consumidores integrados mediante sistemas de comercializacion, destinados a
fa adquisicion de determinados bienes o servicios, de los previstos en la Ley Federal de
Proteccion al Consumidor.

Cualquier pacto conlrario a fo dispuesto en los incisos anteriores, seré nulo...”.
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Articulo 142.- La informacion y documentacion relativa a las operaciones y servicios a que
se refiere el articulo 46 de la presente Ley, tendra caracter confidencial, por fo que fas
instituciones de crédito, en proteccion del derecho a la privacidad de sus clientes y usuarios
que en este articulo se establece, en ningtn caso podréan dar noticias o informacién de los
depositos, operaciones o servicios, incluyendo los previstos en la fraccion XV def citado
articulo 46, sino al depositante, deudor, titular, beneficiario, fideicomitente, fideicomisario,
comitente 0 mandante, a sus representantes legales o a quienes tengan otorgado poder
para disponer de la cuenta o para intervenir en la operacion o servicio.

Como excepcion a o dispuesto por el parrafo anterior, las instituciones de crédito estaran
obligadas a dar las noticias o informacion a que se refiere dicho parrafo, cuando lo solicite
la autoridad judicial en virtud de providencia dictada en juicio en ef que el titular o, en su
caso, ef fideicomitente, fideicomisario, fiduciario, comitente, comisionista, mandante o
mandatario sea parte o acusado. Para los efectos del presente parrafo, la autoridad judicial
podra formular su solicitud directamente a la institucion de crédito, o a fravés de la Comision
Nacional Bancaria y de Valores.

Las instituciones de crédito también estaran exceptuadas de la prohibicién prevista en el
primer parrafo de este articufo y, por tanto, obligadas a dar las noticias o informacion
mencionadas, en los casos en que sean solicitadas por las siguientes autoridades:

1. El Fiscal General de la Republica o el servidor piiblico en quien delegue facultades para
requerir informacion, para la comprobacion del hecho que la ley sefiale como delito y de la
probable responsabilidad del imputado;

ll. Los procuradores generales de justicia de los Estados de la Federacion y del Distrito
Federal 0 subprocuradores, para la comprobacién del hecho que la ley sefiale como delito
y de la probable responsabilidad del imptutado;

ill. El Procurador General de Justicia Militar, para fa comprobacion del hecho que la ley
sefiale como delito y de la probable responsabilidad del imputado;

IV. Las autoridades hacendarias federales, para fines fiscales;

V. La Secretaria de Hacienda y Crédito Publico, para efectos de lo dispuesto por el articulo
115 de la presente Ley;

VI. El Tesorero de la Federacion, cuando el acto de vigifancia lo amerite, para solicitar fos
estados de cuenta y cualquier ofra informacion relativa a las cuentas personales de fos
servidores pablicos, auxiliares y, en su caso, particulares relacionados con la investigacion
de que se trale;

Vil. La Auditoria Superior de la Federacion, en ejercicio de sus facultades de revisién y
fiscalizacion

de la Cuenta Publica Federal y respecto a cuentas o contratos a través de los cuales se
administren o eferzan recursos publicos federales;
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VIl El titular y los subsecretarios de la Secretaria de fa Funcién Publica, en ejercicio de sus
facultades de investigacion o auditoria para verificar la evolucion del patrimonio de los
servidores publicos federales.

La solicitud de informacién y documentacién a que se refiere ef parrafo anterior, debera
formularse en todo caso, dentro del procedimiento de verificacion a que se refieren los

articulos 41 y 42 de la Ley Federal de Responsabilidades Administrativas de los Servidores
Pdablicos, y

IX. La Unidad de Fiscalizacion de los Recursos de los Partidos Politicos, 6rgano técnico del
Consefo General del Instituto Federal Electoral, para el ejercicio de sus atribuciones legales,
en los términos establecidos en el Codigo Federal de Instituciones y Procedimientos
Electorales.

Las autoridades electorales de las entidades federativas solicitaran y obtendran la
informacion que resulte necesaria también para el ejercicio de sus atribuciones legales a
través de la unidad primeramente mencionada.

Las autoridades mencionadas en las fracciones anteriores solicitaran las noticias o
informacion a que se refiere este articulo en el ejercicio de sus facultades y de conformidad
con las disposiciones legales que les resulten aplicables.

Las solicitudes a que se refiere el tercer parrafo de este articufo deberan formularse con la
debida fundamentacién y motivacion, por conducto de la Comisién Nacional Bancaria y de
Valores. Los servidores publicos y fas instituciones sefialados en las fracciones I y Vil, y la
unidad de fiscalizacion a que se refiere la fraccion IX, podran optar por soficitar a la
autoridad judicial que expida la orden correspondiente, a efecto de que la institucién de
crédito entregue la informacion requerida, siempre que dichos servidores o autoridades
especifiquen la denominacion de la institucion, el nimero de cuenta, el nombre del
cuentahabiente o usuario y demas datos y efementos que permitan su identificacion plena,
de acuerdo con la operacion de que se trate.

Los empleados y funcionarios de las instituciones de crédito seran responsables, en los
terminos de las disposiciones aplicables, por violacion del secreto que se esfablece y fas
instituciones estaran obfigadas en caso de revelacion indebida del secreto, a reparar los
dafios y perjuicios que se causen.

Lo anterior, en forma alguna afecta la obligacion que tienen las instituciones de crédito de
proporcionar a la Comision Nacional Bancaria y de Valores, toda clase de informacion y
documentos que, en gjercicio de sus funciones de inspeccidn y vigilancia, les solicite en
relacion con las operaciones que celebren y los servicios que presten, asi como fampoco
la obligacion de proporcionar la informacion que les sea solicitada por ef Banco de México,
ef Instituto para la Proteccion al Ahorro Bancario y la Comision para la Proteccion y Defensa
de los Usuarios de Servicios Financieros, en los términos de las disposiciones legales

aplicables.
D
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Se entendera que no existe violacion al secreto propio de las operaciones a que se refiere
fa fraccion XV del articulo 46 de esta Ley, en los casos en que la Auditoria Superior de la
Federacion, con fundamento en la ley que norma su gestion, requiera la informacion a que
se refiere ef presente articulo.

Los documentos y los datos que proporcionen las instituciones de crédito como
consecuencia de las excepciones al primer pérrafo del presente articulo, sélo podran ser
utilizados en las actuaciones que correspondan en términos de ley y, respecto de aquélios,
se debera observar la més estricta confidencialidad, aun cuando el servidor publico de que
se trate se separe del servicio. Al servidor publico que indebidamente quebrante la reserva
de las actuaciones, proporcione copia de las mismas o de los documentos con elfas
relacionados, o que de cualquier otra forma revele informacion en ellos contenida, quedara
sujefo a las responsabilidades administrativas, civiles o penales correspondientes.

Las instituciones de crédito deberan dar contestacion a los requerimientos que la Comision
Nacional Bancaria y de Valores les formule en virtud de fas peticiones de las autoridades
indicadas en este articulo, dentro de los plazos que fa misma determine. La propia Comision
podra sancionar a las instituciones de crédito que no cumplan con los plazos y condiciones
que se establezca, de conformidad con lo dispuesto por los articulos 108 al 110 de la
presente Ley.

La Comisién emitira disposiciones de cardcter general en las que establezca los requisitos
que deberan reunir las solicitudes o requerimientos de informacion que formulen las
autoridades a que se refieren las fracciones I a IX de este articulo, a efecto de que las
instituciones de crédito requeridas estén en aptitud de identificar, localizar y aportar las
noticias o informacion solicitadas.”

De Ia Circular 1/2005 del Banco de México:

6.1 En la celebracién de fideicomisos, las instituciones fiduciarias tendran prohibido lo
siguiente;

a) Cargar al patrimonio fideicomitido precios distintos a los pactados al concertar fa
operacion de que se ftrafe;

b) Garantizar la percepcion de rendimientos o precios por los fondos cuya inversion se fes
encomiende, y

c) Realizar operaciones en condiciones y términos contrarios a sus politicas internas y a las
sanas practicas financieras.

6.2 Las Instituciones fiduciarias no podran celebrar operaciones con valores, litulos de
credito o cualquier otro instrumento financiero, que no cumplan con las especificaciones
que se hayan pactado en el contrato de fideicomiso correspondiente.

6.3 Las Instituciones fiduciarias no podran llevar a cabo tipos de fideicomiso que no estén
autorizadas a celebrar de conformidad con las leyes y disposiciones que las regulan.
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6.4 En ningin caso las Instituciones fiduciarias podran cubrir con cargo al patrimonio
fideicomitido el pago de cualquier sancion que les sea impuesta a dichas Instituciones
por alguna autoridad.

6.5 En los Fideicomisos de garantia, las Instituciones de Fianzas y las Sofoles no podran

recibir sino bienes o derechos que tengan por objeto garantizar las obligaciones de que
se trate.

6.6 Las Instituciones Fiduciarias deberan observar lo dispuesto en los articulos 106 fraccion
XIX de la Ley de Instituciones de Crédito, 103 fraccién IX de la Ley del Mercado de
Valores**, 62 fraccion VI de la Ley General de Instituciones y Sociedades Mutualistas
de Seguros y 60 fraccién VI Bis de la Ley Federal de Instituciones de Fianzas y 16 de
la Ley Orgénica de la Financiera Rural***, segin corresponda a cada Institucion.

** Fraccion actualmente derogada.
** Hoy denominada “Ley Organica de la Financiera Nacional de Desarrollo Agropecuario,
Rural, Forestal y Pesquero”

Del mismo modo, de conformidad con la Circular 1/2005, la FIDUCIARIA ha hecho saber a
las demés partes del presente Fideicomiso que respondera civilmente por los dafios y
perjuicios que se causen por el incumplimiento de las obligaciones asumidas en ef presente
Contrato, segin lo determine la autoridad judicial competente.

VIGESIMA SEGUNDA.-HONORARIOS DE LA FIDUCIARIA.- La FIDUCIARIA cobrara al
FIDEICOMITENTE por el desempefio del cargo que se le confiere en el presente
Fideicomiso, los siguientes:

a) Por estudio, elaboracion del Fideicomiso y aceptacién del cargo de FIDUCIARIA, la
cantidad de $50,000.00 (cincuenta mil pesos 00/100 Moneda Nacional) pagaderos a la
firma del presente Contrato.

b} Por la administracion y el manejo del Fideicomiso, la cantidad anual de $20,000.00
(veinte mil pesos 00/100 Moneda Nacional) pagadera por anualidades anticipadas, a
partir del primer afio de la celebracién del presente Contrato.

¢) En el momento de abrirse subcuentas individualizadas en fa FIDUCIARIA, ésta tendra
derecho a cobrar por cada subcuenta, fa cantidad de $0.70 (cero pesos 70/100 Moneda
Nacional) anuales, adicionales a la cantidad sefialada en el inciso b) anterior, pagaderas
por bimestre vencido a partir de la constitucion de las mismas en cumplimiento de los FINES
del FIDEICOMISO, con cargo al patrimonio fideicomitido.

d) Asimismo, en caso de que existan inversiones en ofras instituciones distintas a
BANORTE, por el Servicio de Individualizacion, Registro, Procesamiento y Administracion
de las Cuentas Individuales de los TRABAJADORES AFILIADOS, Ia FIDUCIARIA, tendra
derecho a cobrar la cantidad de $100,000.00 (Cien mil pesos 00/100 Moneda Nacional)
mensuales, adjcionales a la cantidad sefialada en el inciso b) anterior, pagaderos a partir
de la fecha en que la inversion del patrimonio se realice en institucion diversa.

%
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En este acto el FIDEICOMITENTE autoriza a fa FIDUCIARIA a cargar al patrimonio del
Fideicomiso las cantidades establecidas en la presente Cléusula. En caso de que el
patrimonio del Fideicomiso no contara con los recursos suficientes para cubrir los
honorarios de la FIDUCIARIA, los mismos deberén ser pagados en forma directa por el
FIDEICOMITENTE dentro de los 5 dias habiles siguientes a fa fecha en que los mismos se
generen, en las oficinas de fa FIDUCIARIA cuyo domicilio se precisa en la Clausula
denominada Notificaciones y Comunicaciones de este Contrafo o mediante transferencia,
y sin necesidad de requerimiento previo de parte de ésta dftima.

e) Por la firma de cualquier contrato o convenio, ya sean publicos o privados, asi como por
el otorgamiento de poderes, para el cumplimiento de los fines del Fideicomiso, la cantidad
de $5,000.00 (Cinco mil pesos 00/100 Moneda Nacional) en cada ocasion, la cantidad
anterior deberé ser cubierta a la firma del acto juridico respectivo.

f} Por madificaciones al Fideicomiso se cobrara fa cantidad de $20,000.00 (veinte mil
pesos 00/100 Moneda Nacional) en cada ocasion que se requiera modificar ef fideicomiso,

la cantidad anterior debera ser cubierta a la firma del convenio modificatorio
correspondiente.

En caso de que las modificaciones al Fideicomiso, impliquen funciones y/o
responsabilidades adicionales para la FIDUCIARIA, ésta se reserva el derecho de
incrementar los honorarios establecidos en el inciso b) anterior, tomando en consideracion
el incremento de las funciones y responsabilidades que se le encomienden en virtud def
convenio modificatorio que al efecto se formalice, previa autorizacion del Comité Técnico.

g) Por la emision de cheques, transferencias, SPEIS, asi como por cualquier otro servicio
fiduciario no contemplado, se cobraran las comisiones que para los mismos tenga vigentes
Banco Mercantil del Norte S.A., Institucién de Banca Multiple, Grupo Financiero Banorte, al
momento en que le sean solicitados dichos servicios.

La FIDUCIARIA se reserva el derecho de actualizar sus honorarios en forma anual, en la
misma proporcion en que se incremente ef Indice Nacional de Precios al Consumidor que
publique el Banco de México o el organismo que lo sustituya para tales efectos, previa
autorizacién del Comité Técnico.

Los honorarios de la FIDUCIARIA causan el Impuesto al Valor Agregado, por lo que el
mismo debera adicionarse a las cantidades que por concepto de honorarios tenga derecho

a percibir la FIDUCIARIA y deberd pagarse al momento en que dichos honorarios sean
cubiertos.

En caso de mora en el pago de los honorarios, la FIDUCIARIA tendra derecho a cobrar por
concepto de pena convencional, fa cantidad que resulte de aplicar el Costo Porcentual
Promedio de Captacién mas 4 (cuatro) puntos, calcufada sobre el importe de la comision
no cubierta en su oportunidad y por el plazo que fa misma permanezca insoluta.
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La FIDUCIARIA se abstendra de realizar cualquier tramite relacionado con el Fideicomiso
sin responsabilidad alguna para la misma, mientras exista cualquier saldo a su favor
pendiente de liquidarse, derivado de los términos autorizados en este Contrato.

VIGESIMA TERCERA.- REGISTRO DOCUMENTAL: L a FIDUCIARIA se obliga a registrar
y conservar en sus archivos por un término de 10 (diez) afios, contados a partir de la fecha
de la formalizacion del presente contrato, los documentos en los que consten los actos u
operaciones que haya celebrado en cumplimiento de los fines del presente fideicomiso.

VIGESIMA CUARTA.- OPERACIONES CON TERCEROS: La FIDUCIARIA debers
ostentarse como tal ante las personas fisicas 0 morales, con las que celebre actos juridicos,
en cumplimiento de los fines del presente fideicomiso, sin que asuma en lo personal
responsabilidad alguna por elfo.

VIGESIMA QUINTA.- OPERACIONES CON LA PROPIA INSTITUCION: LAS PARTES
acuerdan que para evitar conffictos de intereses, autorizan y facultan a la FIDUCIARIA para
celebrar operaciones de inversion, con la misma institucion siempre y que ésta actiie por
cuenta propia y reconociendo que no hay dependencia jerarquica entre los departamentos
que intervienen en dichas operaciones.

No obstante lo anterior, la FIDUCIARIA requerira autorizacion expresa y por escrito del
FIDEICOMITENTE para celebrar cualquier otra clase de contrato con la propia institucion,
con el fin de evitar conflictos de intereses.

Adicionalmente, en virtud de que la FIDUCIARIA aclia por cuenta y orden de terceros, en
las operaciones que celebra con la propia institucion, no operara la extincion por confusion
de los derechos y obligaciones derivados de dichos contratos, en virtud de que la
FIDUCIARIA actua en cumplimiento de los fines del presente fideicomiso y de acuerdo a
instrucciones del FIDEICOMITENTE.

VIGESIMA _SEXTA.- GASTOS Y HONORARIOS DE TERCEROQS: Todos los gastos y
honorarios de terceros que se originen en cumplimiento de los fines y demas términos def
fideicomiso, seran con cargo al patrimonio fideicomitido en caso de que el mismo cuente
con los recursocs liquidos necesarios para ello, y en su caso con cargo al FIDEICOMITENTE.

E! FIDEICOMITENTE en este acto autoriza a la FIDUCIARIA para cargar al patrimonio
fideicomitido, los gastos y honorarios de terceros en los que se pudiere incurrir con motivo
del cumplimiento de los fines y demas términos del fideicomiso.

En caso de que el patrimonio fideicomitido fuere insuficiente o carezca de fa liquidez
necesarfa para solventar los gastos y honorarios de terceros en que se pudieren incurrir en
cumplimiento a los fines del fideicomiso, la FIDUCIARIA no estara obligada a realizar acto
alguno hasta en tanto el FIDEICOMITENTE no le proporcione fa totalidad de los recursos
necesarios para tales efectos.
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VIGESIMA SEPTIMA.- DOMICILIOS, NOTIFICACIONES Y COMUNICACIONES. Todas
las notificaciones o comunicaciones relacionadas con este Fideicomiso seran realizadas
por escrito, siendo efectivas si son entregados (i) por correo electrénico en formato PDF
Acrobat y/o (ij) mensajeria o paqueteria en carta original y en ambos casos debidamente
firmadas por quien tenga facultades para eflo, a los domicilios designados a continuacion:

FIDEICOMITENTE:

Domicifio: Av. Xalapa No. 301, Esq. Boulevard Adoffo Ruiz Cortines, Col. Unidad del
Bosque, Xalapa, Ver. C. P. 91017.

Telefono:

Correo electrénico: fideicomiso_sar@veracruz.gob.mx.

COMITE TECNICO:

Domicifio: Av. Xalapa No. 301, Esq. Boulevard Adolfo Ruiz Cortines, Col. Unidad def
Bosque, Xalapa, Ver. C. P. 91017.

Teléfono: 2288421400 Ext. 3006

Correo electronico: fideicomiso_sar@veracruz.gob.mx.

La FIDUCIARIA:

Domicilio: Francisco Javier Clavijero Nam. 1, Colonia Centro, C.P. 9100 Xalapa Veracruz.
Teléfono:2283193388

Correo electronico: FiduciarioMesadeControlistmo@banorte.com

LAS PARTES se obligan a notificarse reciprocamente por escrito cualquier cambio de
domicilio; en caso de no hacerlo, toda comunicacion dirigida al titimo domicilio indicado
surtira todos sus efectos legales.

No obstante lo anterior LAS PARTES convienen que la FIDUCIARIA podra notificar el
cambio de su domiciffo, por medio de una publicacién que manifieste esa circunstancia en
uno de los periddicos de mayor circulacion en el lugar del domicilio de la FIDUCIARIA y/o
una notificacion al respecto en los estados de cuenta que expida.

VIGESIMA OCTAVA.- INDEMNIZACION: Ei FIDEICOMITENTE, en este acto libera a la
FIDUCIARIA de cualquier responsabilidad en fa que pudiese incurrir en la realizacion de
actos juridicos y/o materiales Hfevados & cabo en el desemperio de su encargo, y/o en
gjecucion de las instrucciones que reciba en términos del presente Fideicomiso, excepto
por dolo, negligencia, mala fe o culpa grave por parte de fa FIDUCIARIA. El
FIDEICOMITENTE tendra la obligacion solidaria e ilimitada de (i) indemnizar y sacar en paz
y a salvo a la FIDUCIARIA, a las empresas subsidiarias o afiliadas, nacional o extranjera
de Grupo Financiero Banorte y a sus respectivos delegados fiduciarios, empleados,
funcionarios, consejeros, asesores y demas personas refacionadas, incluyendo sin limitar,
abogados, contadores, consultores, banqueros, financieros y cualquiera de Jos
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representantes de dichos asesores, de toda reclamacion, litigio, dafio o responsabilidad,
contractual o extra- contractual, procedimiento, demanda, pérdida, sanciones, acciones o
sentencias, que sea exigida por cualquier tercero, judicial o extrajudicial, presentadas,
entabladas, dictadas o impuestas por cualquier tercero, persona o autoridad competente
federal o local, en México o en el extranjero; y (i) a rembolsar a la FIDUCIARIA y a sus
delegados fiduciarios, cualquier costo, gasto o erogacion de cualquier naturaleza (incluyendo
gastos y honorarios de asesores fegales y abogados que sean justificados, documentados y
a precios de mercado) en que incurran, o cualquier dafio o perjuicio que sufran en virtud de
alguna reclamacion, juicio, procedimiento, demanda, responsabilidad, pérdida, dafto, sancion,
accion o sentencia entablada, dictada o impuesta en contra de la FIDUCIARIA y sus
defegados fiduciarios, en relacion con la validez y exigibilidad del presente Contrato, o
cualesquiera actos realizados por la FIDUCIARIA conforme los fines y a las instrucciones que
reciba por escrito en términos de este Fideicomiso y de fos contratos firmados por la
FIDUCIARIA en ejecucion de los fines del presente Fideicorniso, , excepto por dolo,
negligencia, mala fe o culpa grave por parte de la FIDUCIARIA.

VIGESIMA NOVENA.- JURISDICCION.- Para el caso de presentarse cualquier
controversia entre las partes que intervienen en este contrato, con refacion a la
interpretacion, cumplimiento y efecucion del presente contrato, fa FIDUCIARIA y el
FIDEICOMITENTE se someten expresamente a los tribunales competentes de la ciudad de
Xalapa, Veracruz, renunciandc a cualquier otra jurisdiccion, fuero o competencia que
pudiera corresponderles en razén de su domicilio presente o futuro”.

TRIGESIMA.- FATCA.- Ef FIDEICOMITENTE se obliga a proporcionar a la FIDUCIARIA
foda la informacion necesaria y'que le sea requerida para el cumplimiento del Acuerdo,
incluyendo sin fimitar la informacion relafiva al nombre, direccion, pais de residencia fiscal,
namero de identificacion fiscal del pais del cual es residente, nacionalidad, ciudadania,
manifestando desde ahora bajo protesta de decir verdad, que la informacion asi
proporcionada es cierta y verdadera, obligandose a notificar al Fiduciario cualquier
modificacion, actualizacién o cambio respecto de la informacién proporcionada, liberando
al Fiduciario de cualquier responsabilidad en caso de no haberle informado sobre la
actualizacion respectiva.

De igual forma el FIDEICOMITENTE autoriza a la FIDUCIARIA para intercambiar la
informacién proporcionada en los términos del parrafo que antecede, a cualesquiera
sociedades que formen parte de su Grupo Financiero al Fiduciario siempre que sea para
fines fiscales, asi como a las Autoridades Fiscales nacionales para cumplir con los reportes
e intercambios de informacion que deben efectuarse en los términos del Acuerdo.

Adicionalmente, el FIDEICOMITENTE esta de acuerdo en que la FIDUCIARIA lleve a cabo
los tramites correspondientes y la obtencién de los nimeros de identificacion y/o registros
que resuften necesarios, ante las autoridades fiscales, para lograr el cumplimiento de las
obligaciones de reporte que derivan del Acuerdo.
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£l FIDEICOMITENTE manifiesta bajo protesta de decir verdad, que la informacion

proporcionada al Fiduciario es cierfa y verdadera, confirmando su compromiso de notificar
a la FIDUCIARIA cualquier cambio en la misma.

TRIGESIMA PRIMERA.- DENOMINACION DE LAS CLAUSULAS: LAS PARTES estan de
acuerdo en que las denominaciones utilizadas en las clausulas del presente contrato son
unicamente para efectos de referencia, por lo que no limitan de manera alguna el contenido

y alcance de las mismas debiendo en fodos los casos estar al contenido establecido en
cada una de ellas.

SEGUNDA DEL CONVENIO.- LAS PARTES convienen en que e! presente convenio no
constituye novacién al FIDEICOMISO, por o que el mismo permanece en pleno vigor y
efecto, con las modificaciones expresamente pactadas en este instrumento.

TERCERA DEL CONVENIQ.- Cualquier gasto que se derive de la celebracion del presente
Convenio, correra por cuenta y a cargo del FIDEICOMITENTE, liberando a la FIDUCIARIA
de cualquier concepto.

CUARTA DEL CONVENIO.- LAS PARTES convienen que con la formalizacion del
presente convenio, el clausulado del fideicomiso se modifica integramente en los términos
de la clausula primera del presente instrumento.

QUINTA DEL CONVENIO.- Para los efectos del presente convenio LAS PARTES sefialan

como sus domicilios, los mismos gue han sido sefalados ante la FIDUCIARIA en el
FIDEICOMISO.

SEXTA DEL CONVENIO.- LAS PARTES gue comparecen a la formalizacién de este
convenio modificatorio del FIDEICOMISO, se reconocen mutuamente la personalidad y
capacidad legal con la que comparecen a la suscripcién del mismo, asi como la existencia
y subsistencia legal de las sociedades mercantiles comparecientes, conviniendo ademas
que en este convenio modificatorio def FIDEICOMISO, no existe lesién, error o dolo por lo
que renuncian al derecho que la ley concede para intentar las acciones que pudieran
derivarse de las causas expresadas y a los plazos para ejercitarlas, por lo que este
convenio modificatorio del FIDEICOMISO es perfecto y obligatorio para ellos en todos sus
términos.

SEPTIMA DEL CONVENIO.- Por la formalizacion del presente convenio modificatorio del
FIDEICOMISO, la FIDUCIARIA cobrara cantidad de $20,000.00 (Veinte mil pesos 00/100
M.N.) mas el Impuesto al Valor Agregado, conforme a lo dispuesto en la Clausula Vigésima
Segunda inciso d) del FIDEICOMISO, cantidad que debera ser cubierta con cargo al
patrimonio del FIDEICOMISO a la firma del presente instrumento.

OCTAVA DEL CONVENIO.- Para el caso de presentarse cualesquier controversia entre

LAS PARTES con relacion a la interpretacion o cumplimiento det presente convenio, se
someten a las leyes y fribunales de la ciudad de Xalapa, Veracruz, renunciando
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expresamente a cualquier otra jurisdiccion o competencia que les pudiere corresponder en
virtud de sus domicilios actuales o futuros.

Leidas que fueron las anteriores clausulas por LAS PARTES y por lo tanto enterados éstos
plenamente de los alcances legales del presente convenio y de las obligaciones que
contraen y de los derechos que adquieren, lo firman por quintuplicado, quedando un tanto
en poder de la FIDUCIARIA vy los cuatro restantes en poder del FIDEICOMITENTE, en la
ciudad de Xalapa, Veracruz, a los 17 dias del mes dejjunio de 2022.

FIDEICOMITENTE YNICO
EL GOBIERNO DEL ESTADO DE VERACRUZ DEAGNACIO DE LA LLAVE
REPRESENTADO POR EL SECRETARIO DE EMfiANZAS Y PLANEACION

BANCO MFRCANTIL DEL NORTE, S.A.
INSTITUZION DE BANCA MULTIPLE
GRU ANCIERO BANORTE

PRESENTADO POR:

T1C. VIOLETA CONTRERAS BENITEZ
DELEGADA FIDUCIARIA

LA PRESENTE HOJA DE FIRMAS CORRESPONDE AL SEGUNDO CONVENIO
MODIFICATORIO Y DE REEXPRESION DEL CONTRATO DE FIDEICOMISO DE
ADMINISTRACION E INVERSION DEL SISTEMA DE AHORRO PARA EL RETIRO DE
LOS TRABAJADORES AL SERVICIO DEL GOBIERNO DEL ESTADO DE VERACRUZ DE
IGNACIO DE LA LLAVE, QUE CELEBRAN POR UNA PARTE, EN SU CARACTER DE
FIDEICOMITENTE EL GOBIERNO DEL ESTADO DE VERACRUZ DE IGNACIO DE LA
LLAVE, A TRAVES DE LA SECRETARIA DE FINANZAS Y PLANEACION y POR OTRA
PARTE, BANCO MERCANTIL DEL NORTE, S.A. INSTITUCION DE BANCA MULTIPLE
COMO FIDUCIARIO DEL FIDEICOMISQ, EN FECHA 17 DE JUNIO DE 2022.
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ANEXO “1”

MODELO DE CONTRATO DE REGISTRO, PROCESAMIENTO Y ADMINISTRACION
DE INFORMACION DE CUENTAS INDIVIDUALES
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ANEXO “2”

{“Funcionarios Autorizados™)

El FIDEICOMITENTE, de conformidad con lo establecido en la CLAUSULA OCTAVA inciso
a) del Fideicomiso denominada “INSTRUCCIONES A LA FIDUCIARIA" en este acto
designa e instruye al FIDUCIARIO a registrar a las personas que se enlistan a continuacién
como Funcionarios Auforizados quienes quedan facultados desde este momento para el
envio de cartas de instruccion y/o en su caso para confirmacion Telefénica adicional para
legitimar las instrucciones que el FIDEICOMITENTE o COMITE TECNICO, segtin proceda,
tengan a bien dirigir al FIDUCIARIO:

Nombre: Nombre:
L.C. Carlos Bernabé Pérez Salazar C.P. Edy Palestina Lépez
Correo electrénico: Correo electrénico:
cbperazs@veracruz.qob.mx epalestina@veracruz.gob.mx
Teléfono: Teléfono:
2288421400 Ext. 3006 2288421400 Ext. 3329

| Nombre:
L.E. Jesuls Hernandez Hernandez i

Correo electronico:
iehernandez@veracruz.gob.mx

Teléfono:
2288421400 Exi. 3338




CONTRATO DE REGISTRO, PROCESAMIENTO Y ADMINISTRACION DE I'NFORMACI(')N DE
CUENTAS INDIVIDUALES CONOCIDO COMO SERVICIO DE INDIVIDUALIZACION (EN ADELANTE
EL “CONTRATC") QUE CELEBRAN POR UNA PARTE CASA DE BOLSA BANORTE, 8.A.DEC.V,,
GRUPO FINANCIERO BANORTE, A QUIEN EN LO SUCESIVO SE LE DENOMINARA “BANORTE”
REPRESENTADA EN ESTE ACTO POR LOS SENORES ANUAR ELIAS RIZK HEYSER Y LUCIA
IRENE CERVANTES GUERRA Y BANCO MERCANTIL DEL NORTE, S.A., INSTITUCION DE
BANCA MULIPLE, GRUPO FINANCIERO BANORTE ACTUANDO COMO FIDUCIARIO DEL
CONTRATO DE FIDEICOMISO DE ADMINISTRACION E INVERSION DEL SISTEMA DE AHORRO
PARA EL RETIRO DE LOS TRABAJADORES AL SERVICIO DEL GOBIERNO DEL ESTADO DE
VERACRUZ DE IGNACIO DE LA LLAVE IDENTIFICADO CON EL NUMERO FID/500661, A QUIEN EN
LO SUCESIVO SE LE DENOMINARA “EL CLIENTE”, REPRESENTADO EN ESTE ACTO POR
GUTIERREZ MARTINEZ NEFTALI Y GONZALEZ CHAVEZ MARIA ISABEL (EN ADELANTE
“BANORTE" Y “EL CLIENTE” PODRAN SER DENOMINADOS EN FORMA CONJUNTA COMO “LAS
PARTES” O INDISTINTAMENTE EN LO INDIVIDUAL COMO LA “PARTE”}), AL TENOR DE LOS
SIGUIENTES ANTECEDENTES, DECLARACIONES Y CLAUSULAS:

ANTECEDENTES
UNICO .- Con fecha 05 de febrero 2021, “LAS PARTES" celebraron un Contrato de Intermediacion
Bursatil/Contrato de Operacion con Valores, el cual se encuentra vigente y surtiendo plenos efectos
legales y convencionales (en lo sucesivo el “CIB”).

DECLARACIONES

. Declaran "LAS PARTES", por conducto de sus representantes legales, que:

a) Reconocen que el presente CONTRATO es accesorio y complementa los términos y condiciones
previamente convenidos a través del CIB.

b} Reconocen y rafifican tfodas y cada una de las declaraciones, y clausulas efectuadas en dicho
CIB, el cual se encuenira vigente y surtiendo plenos efectos legales y convencionales.

¢) Las facultades con que se ostentan sus representantes legales para la celebracién del presente
CONTRATO, no les han sido revocadas o limitadas en forma alguna.

1. Declara “BANORTE”, por conducto de sus representantes, que:

a)} Cuenta con la infraestructura operativa idonea para realizar las actividades que se estipulan en
este CONTRATO.

ik Declara "EL CLIENTE" por conducto de su representante legal, que:

a) De conformidad a la instruccidn del Fideicomitente Secretaria de Finanzas y Planeacion del
Gobierno del Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, en adelante el “Fideicomitente”), el
CLIENTE desea encomendar a BANORTE la presiacién de servicios de procesamiento y
administracion de informacién de Registros Individuales conocido como Servicio de
individualizacion, respecto de las Aportaciones y Salida de Recursos del CIB del CLIENTE,
respecto de su Fondo/Caja de Ahorro.

b} EI CLIENTE declara que el Fideicomitente del CLIENTE Conoce a sus empleados y en general a
las personas que se incluiran en el Servicio de Individualizacidn (los “Participantes”™), respecto de
quienes cuenta con la informacién y documentacion necesaria para su identificacion.

¢} Los recursos de las Aportaciones cuyo Servicio de Individualizacién llevara a cabo BANORTE en
virtud del presente CONTRATO, provienen de recursos licitos destinados exclusivamente para el
fin que les da origen, siendo el CLIENTE responsable de verificar en todo momento que dichos
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recursos y Aportaciones y el motivo que les da origen siempre cumplan con los requisitos legales
aplicables.

d} Los Participantes han autorizado al Fideicomitente para transferir al CLIENTE y este a suvez a
BANORTE sus datos personales, para efectos de la prestacion del Servicio de Individualizacion
al amparo del presente CONTRATQ.

Con base en las declaraciones anteriores, que forman parte integral del presente CONTRATO, las
PARTES convienen en obligarse conforme a tas siguientes:

CLAUSULAS

Primera.- Definiciones.

Administrador(es).- Significa(n) la(s) persona(s) indicadas en el Anexo “A” que el CLIENTE
designe para llevar a cabo en su nombre y representacion el Servicio de Individualizacion, y
que cuenta(n) con autorizacion del CLIENTE para la atencién de todo lo relativo a dicho
servicio y en general al presente CONTRATO.

Los Adminisiradores se encontraran facultados para la consulta de saldos, desbloguec de
usuarios, remision de Layouts realizar las correcciones a los mismos mediante su reenvio y
para proporcionar a BANORTE cualquier ofra informacion requerida por esta ultima para la
prestacion de los Servicios de Individualizacién.

Anexo “A’”.- Cedula de Informacidn.

Anexo “B".- Modelos de Layouts, Reportes y Tabla de Horarios.

Anexo “C”.- Actividades y servicios adicionales integrantes del Servicio de Individualizacion.
Anexo “D".- Comision.

Anexo “E".- Formate Instruccion de Envio de Informacion a Tercero.

Aportacion(es).- Es el conjunto de recursos que integran el patrimonic depositade en la(s)
Cuenta(s) del CLIENTE al amparc del CIB, cuya Individualizacion es encomendado a
BANORTE al amparo del presente CONTRATO.

Cedula de Informacidn.- El formato que se agrega al presente como “Anexo A” mismo que
podra ser modificado de tiempo en tiempo. En caso de modificaciones en la Cedula de
Informacién, el Anexo “A” sera nuevamente emitido, numerado progresivamente A-1, A-2, etc.
y firmado por ambas PARTES sin que se requiera volver a firmar el CONTRATO y se
entendera que forma parte integra del mismo.

Cuenta(s).- Es aquelia(s) cuenta(s) que CLIENTE mantiene con BANORTE ante el o los
Intermediarios Financieros para su administracién en los términos establecidos en el CIB, y que
sera(n) aquella(s) respecto de las cuales BANORTE prestara el Servicio de Individualizacién
conforme al presente CONTRATO.

Fideicomiso.- Es el conirato de fideicomiso de administracion constituido el 3 de mayo de
1994 por el Gobierno del Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, en su calidad de
Fideicomitents, para la administracién del Sistema de Ahorro para el Retiro de los
Trabajadores al Servicio del Estado de Veracruz vy, (i) al convenio de sustitucién Fiduciaria de
fecha 18 de marzo de 2008, por virtud del cual el CLIENTE asumié el caracter de fiduciario en
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el coniraio de fideicomiso antes citado, asignandole el nimero 500661, segun el mismo sea
madificado o adicionado de tiempo en tiempo.

Fideicomitente.- Es el Gabierno del Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, segun
mantiene dicho caracter en el Fideicomiso, a través del Sistema de Ahorro para el Retiro de los
Trabajadores al Servicio del Estado de Veracruz.

Intermediario(s) Financiero(s).- Es aquel o son aquellos intermediarios financieros
especificados en el CIB.

Layout de Altas.- Formato electrénico que se incluye en el “Anexo B”, en cuyos términos sera
remitida la informacién de altas de ias Cuentas Individuates para la base de datos de
procesamiento.

Layout de Eleccidn de Portafolios.- Formato electronico que se incluye en el “Anexo B”, en
cuyos términos sera remitida la informacion de eleccién de portafolios por participante para la
base de datos de procesamiento.

Layout de Cambio de Portafolios.- Formato electrénico que se incluye en el “Anexo B", en
cuyos términas sera remitida fa informacién de cambio de portafolios por participante para la
base de datos de procesamiento.

Layout de Aportaciones.- Formato electronico que se incluye en el “Anexo B”, en cuyos
términos sera remitida a BANORTE la informacién de las Aportaciones realizadas por el
CLIENTE y/o Participantes.

Layout de Bajas o Retiro Parcial.- Formato de electrdnico que se incluye en el “Anexo B”, en
cuyos términos sera remitida a BANORTE la informacién de las bajas o retiro parcial de
recursas de los Participantes, que implica una Salida de Recursos.

Layout de Pago de Préstamos.- Formato electrdnico que se incluye en el “Anexo B”, en
cuyos términos seran remitidas a BANORTE para ser procesadas, las bases de datos de los

pagos parciales o totales realizados, de los préstamos otorgados por el CLIENTE en beneficio
de sus Participantes.

Layout de Préstamos.- Formato que se incluye en el “Anexo B”, en cuyos términos seran
remitidas a BANORTE para ser procesadas, las bases de datos de los préstamos otorgados
por el CLIENTE en beneficio de sus Participantes.

Password y Usuario.- Significara el nimero de idenfificacion personal proporcionade por
BANORTE al CLIENTE para que pueda acceder a su informacion y la de los Participantes a
través del Sistema de Individualizacion, y sdlo en caso de que el CLIENTE solicite por escrito
mediante el formato que se incluye como Anexo “A” este servicio a BANORTE y bajo la propia
responsabilidad del CLIENTE, BANORTE proporcionara un nimero de identificacion personal a
las Personas Autorizadas en la Cédula de Informacion, a fin de que los mismos puedan
acceder electronicamente a la informacion personal de la cuenta individualizada que a cada
uno de ellos pudiera corresponderies.

Participante(s).- Es toda persona fisica que por su relacién (laboral, de estudios o de cualquier
otro tipo) con ef CLIENTE, se le podran realizar por parte del CLIENTE, pagos o transferencias
(liquidaciones) con recursos provenientes del CIB, en términos de los Layouts respectivos.

Producto.- Fondo de Ahorro, Caja de Ahorro, Fondo de Pensiones y otres contratos de
inversién que requieran el servicio de individualizacion.
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Registro Global.- Significa la informacion relativa a la totalidad de las aportaciones en la(s)
Cuenta(s) informada(s) por el CLIENTE a BANORTE para el cumplimiento de los fines del
presente CONTRATO en relacidn con el Servicio de Individualizacion.

Al importe consignado en el Registro Global se le segregaran las cantidades que correspondan
a los Registros Individuales, a fin de mantener un control eficiente de los recursos existentes.

Registro(s) Individual(es).- Significa la informacién relativa a los registros que consignan la
parte alicuota que corresponde a cada uno de los Participantes, derivados de la informacion
contenida en los Layouts, en cuyos términos, el Registro Global es objeto de individualizacion
por cada Participante, con el fin de que los mismos puedan obtener informacion oportuna de su
participacion individual.

Servicio de Individualizacién.- Significa el servicio de procesamiento y administracién de
informacién y datos de Registros Individuales enviados por el CLIENTE a BANORTE que se
realiza a través del Sistema de Individualizacion o mediante correo electronico registrado en el
Anexo “A” para tal efecto, incluyendo sin limitar la individualizacién de recursos ya sea a
fravés de depdsitos o retiros, ¢ en su caso, préstamos por Participante de o respecio del CIB
del CLIENTE.

Sistema de Individualizacion.- Sistema para la administracién de informacién de Cuentas.

Salida de Recursos.- Significa la entrega por parte del CLIENTE de recursos registrados en
los Registros Individuales a favor de los Participantes, cuyo Servicio de Individualizacion es
encomendada a BANORTE al amparo de este CONTRATO.

Servicio de Inversién.- Significa el servicio de manejo de cartera de valores del CLIENTE
amparo mediante el CIB.

Tabla de Horarios. - Significa la fabla que se incluye en el *Anexo B”, en la cual se
establecen los horarios y los defalles de envio y recepcion de informacion, entre otras
especificaciones,

Sequnda. Objeto del Contrato, Como complemento al Servicio de Inversidn prestado al amparo del
CIB, BANORTE prestara al CLIENTE, de conformidad con el presente CONTRATO, el Servicio de
Individualizacion respecto de las Aportaciones y Salida de Recursos de la(s) Cuenta(s) del CLIENTE,
relativas a su Producto, con base en la informacién proporcionada por el propio CLIENTE conforme a los
Layouts indicados en el Anexo “B" del presenie CONTRATO formando parte integral del mismo.

La prestacion del Servicio de Individualizacién podra llevarse a cabo mediante instrucciones giradas por
el CLIENTE a través del Sistema de Individualizacion o mediante el correo electronico registrado para tal
efecto en el Anexo “A”.

Tercera. Comisiones. Las PARTES convienen que el CLIENTE pagara a BANORTE por el Servicio de
Individualizacién la comision que en su caso se determine en el Anexo “D* del presenie CONTRATO (la
“Comision”.

En este acto el CLIENTE, autoriza 8 BANORTE a descontar de la{s) Cuenta(s), la Comision pactada por
los Servicios de Individualizacion acordada bajo el presente. En caso de modificaciones a la Comision, el
Anexo “D” sera nuevamente emitido, numerado progresivamente D-1, D-2, etc. y firmado por ambas
PARTES sin que se requiera volver a firmar del CONTRATO y se entendera que forma parte integra del
mismao.

Cuarta, Servicio de Individualizacidn. Las PARTES convienen en que el Servicio de Individualizacién
comprendera lo siguiente:
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1. Registro y procesamiento de los recursos de cada Participante que se encuentran en la(s)
Cuenta(s) del CIB del CLIENTE, a través del Sistema de Individualizacion o mediante el uso de
correo electrénice registrade para tal efecto conforme al Anexo “A”,

2. Consulta o envio de los Reportes a que se refieren los Anexos “B” y Anexo “C” de este
CONTRATO.

El Servicio de Individualizacién se prestara conforme a los documentos, politicas, interpretaciones, reglas
practicas y procedimientos gque establezca BANORTE, ya sea mediante medios electrénicos o de
cualquier otra naturaleza, los cuales podran ser comunicados al CLIENTE previa solicitud al respecto.

La prestacion del Servicio de Individualizacion se realizara exclusivamente con base en la informacidn
conienida en los Layouts, que resulten aplicables conforme a la Tabla de Horarios. EI CLIENTE se obliga
a proporcionar oportunamente a BANORTE toda la informacion necesaria para la prestacion del servicio.

Quinta. Instrucciones al amparo del Servicio de Individualizacion. Para la prestacion del Servicio de
Individualizacion, el CLIENTE entablarda comunicacién con BANORTE a través de los Layouts que
resuiten aplicables y siguiendo las instrucciones en la Tabla de Horarios, los cuales deberan ser
enviados por el CLIENTE a BANORTE el mismo dia en que se efectien las Aportaciones o Salidas de
Recursos.

Para la prestacion de los Servicios de Individualizacién, no obstante el CLIENTE no utilice el Sistema de
Individualizacidn, debera utilizar los Layouts previamente establecidos por BANORTE en términos de lo
establecido en |a Tabla de Horarios y conforme a lo siguiente:

(i) Mediante el Layout de Altas, se consignard la informacién generai de los Participantes
previamente acordados tales como; fecha de entrada al plan, tipo de nomina, ubicacidn o plaza
del participante, beneficiarios entre otros campos para lo cual BANORTE previo acuerdo con el
CLIENTE asignara un namero identificador o ndmero Unico de identificacion del Participante.

Asimismo, a través del Layout de Altas se podran realizar modificaciones por solicitud del
CLIENTE a los campos de datos generales acordados, respetando siempre el nimero
identificador asignado a cada Rarticipante.

Las partes reconocen que el Layout de Altas constituye una declaracién unilaieral del CLIENTE
por la cual considera como coparticipes de los recursos administrados en la(s) Cuenta(s) a las
personas que se consignan en tal Layout, en el entendidoc que BANORTE no conirola el
contenido ni la veracidad de la informacion recibida.

(i} Mediante el Layout de Eleccién de Portafolios se consignara el Portafolio a las cuentas de
cada uno de los Participantes que se encuentran dados de alta dentro del Producto.

Las partes reconocen que el Layout de Eleccidn de Portafolios constituye una declaracion
unilateral det CLIENTE por la cual considera como coparticipes de los recursos administrados en
las Cuentas a las personas gque se consignan en tal Layout, en el entendido que BANORTE no
controla el contenido ni la veracidad de la informacion recibida.

(iiy Mediante el Layout de Cambio de Portafolios se podréan realizar modificaciones del portafofio
asignado por cuenta a cada unc de los Participantes que se encuentren dados de alta dentro del
Producto.

Las partes reconocen que el Layout de Cambic de Portafolios constituye una declaracion
unilateral del CLIENTE por la cual considera como coparticipes de los recursos administrados en
las Cuentas a las personas que se consignan en tal Layout, en el entendido que BANORTE no
controla el contenido ni la veracidad de la informacion recibida.
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El CLIENTE debera enviar el layout de cambio de Portafolios con la periodicidad que se
establezca en el “Anexo A”, en caso de no recibir dicho Layout BANORTE no podra realizar
modificacién aiguna en los Portafolios asignados a los Participantes.

(iv) En el Layout de Aportaciones se consignaran las cantidades que ingresen a la(s) cuentas de
los Participantes.

El monto global del Layout de Aportaciones debera coincidir con los recursos depositadas en el
CIB del CLIENTE.

En el Layout de Aporiaciones se especificara los recursos que pertenezcan a cada una de la(s)
Cuenta(s) individuales de los Participantes, a fin de que BANORTE pueda procesar tal
informacian.

En caso de que existan errores en Ia informacion del Layout de Aportaciones remitido a
BANORTE, y el monto global de la Aportacion no coincida con los recursos recibidos en el CIB
del CLIENTE, sera responsabilidad del CLIENTE el realizar las aclaraciones pertinentes, y
asumir cualquier dafo o perjuicio que pudiera derivar de tal error.

(v} En el Layout de Bajas o Retiro Parcial se consignara la informacion de la Salida de Recursos
parciales o totales de lo(s) Participante(s), del CLIENTE. BANORTE revisara |a congruencia de la
informacion contenida en el Layout de Bajas o Retiro Parcial, y la informacién derivada del
Servicio de Individuaiizacion, reservandose el derecho de confirmar telefénicamente Ia
informacion recibida por el CLIENTE en caso de considerarlo necesario o conveniente.

Al respecto, BANORTE podra utilizar cualquier medio de grabacion o registro de tales
conversaciones, mismas que podra utilizar en cualquier instancia administrativa, judicial, arbitral,
0 gubernamental.

Mediante el Layout de Bajas o Retiro Parcial se hara del conocimiento de BANORTE el numero
identificador de los Participantes que por cualquier motivo dejen de participar en el Producto del
CLIENTE, asi como la causa de la baja.

Con la informacién contenida en e Layout de Bajas o Retiro Parcial y ia instruccion que se reciba
por parte del CLIENTE, BANORTE realizara una transferencia electronica a la cuenta registrada
en el CIB del CLIENTE o a cada uno de los Participantes consignados en dicho Layout de Bajas
o Retiro Parcial.

{vi) Para el caso de Fondos ylo Cajas de ahorro que otorguen préstamos a sus Participantes, se
realizaran mediante el Layout de Préstamos en el que se proporciona la informacién relativa a
los préstamos que otorgue el CLIENTE a sus Participantes.

El CLIENTE es el encargado de otorgar y validar los préstamos a los Participantes, fijando los
intereses y demas accesorios financieros (si los hubiera) de acuerdo a lo establecido en el
“Anexo A”, tabla de amortizacion, forma de pago y demds elementos que deriven de los
mismos, y por fo mismo el GLIENTE es el (nico responsable de los mismos.

Con la informacién contenida en el Layout de Préstamos y la instruccion que se reciba por parte
del CLIENTE, BANORTE realizara una transferencia electrénica a la cuenta registrada en el CIB
del CLIENTE 0 a cada uno de los Participantes consignados en dicho Layout de Préstamos.

(vii) En el Layout de Pagos de Préstamos se consignaran los pagos realizados por los Participantes
que hubieren recibido algun préstamo en su cuenta individual, y seran registrados en el Sistema
de individualizacion objeto del presente CONTRATO.

Es responsabilidad del FIDEICOMITENTE a través del CLIENTE, la veracidad y congruencia de la
informacién contenida en los Layouts utilizados para el enviofrecepcion de la informacién mencionada en
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el presente CONTRATO, BANORTE no tiene obligacidon alguna de verificar la veracidad de la
informacién proporcionada por el CLIENTE ni que esta sea completa y precisa y por tanto no asume
responsabilidad alguna por cualquier error u omision que la misma presente. En los supuestos en que los
Layouts respectivos no se ajusten a los formatos indicados en el presente CONTRATO, o cuando los
mismos contengan errores de cualquier género, BANORTE no se encontrard en la obligacion de
procesarlos, hasta en tanto fales deficiencias hayan sido subsanadas, ni seré responsable de cualquier
dafio o perjuicio que pudiera originarse al CLIENTE, a algin Participante o a cualquier tercero, por tal
circunstancia.

Asimismo, en caso de detectarse errores en la informacion de cualquiera de los Layouts en dias
posteriores a su envio, el FIDEICOMITENTE a través del CLIENTE, debera enviar los Layouts
necesarios para la correccion, BANORTE no procesara la informacion desde la fecha en que fue
notificado el error y la correccion de la informacion se realizara en la fecha en que sean recibidos dichos
Layouts de conformidad con los horarios operativos establecidos por BANORTE.

BANORTE se reserva el derecho para diferir, previo aviso al CLIENTE, el procesamientc de cualquier
operacién, incluyendo sin limitar, por fallas de sistemas o de programas de computacion, fallas en los
medios de transmisién de informacién, caso fortuito o fuerza mayor.

Antes de que se inicie la prestacion del Servicio de Individualizacion, el FIDEICOMITENTE a través del
CLIENTE debera proporcionar a BANORTE la informacion que ésta le requiera y en la forma en que
BANORTE la necesite, con el fin de poder proporcionar dicho Servicio de Individualizacion. Para la
debida prestacion del Servicio de Individualizacidn objeto del presente CONTRATO, el
FIEDEICOMITENTE a través del CLIENTE proveera los recursos consignados en los Layouts
respectivos, por lo que, en ningln caso se entendera que BANORTE realizara procesos de informacion
antes de gue los recursos identificados en los Layouts hayan ingresado al CIB.

En caso de que el FIDEICOMITENTE a través del CLIENTE no proporcione oportunamente la
informacion requerida para la prestacion del Servicio de Individualizacién, BANORTE no sera
responsabile por la no ejecucion de la instruccion o movimiento correspondiente.

Queda expresamente estipulado que BANORTE no realizara en sus sistemas ni calculo, ni retencion del
Impuesto Scbre la Renta que causen los Participantes, con motivo de los beneficios otorgados derivados
de la{s) Cuenta(s); el CLIENTE se obliga a indemnizar y a sacar en paz y a salvo 2a BANORTE, asi como
a sus empleados y directivos, por cualquier responsabilidad que las autoridades hacendarias
pretendieran imputarle o imputen, contrario a lo estipulado en la presente clausula.

Sexta. Operacién del Servicio de Individualizacién, £n |a prestacién del Servicio de Individualizacion
objeto del presente CONTRATO, BANORTE actuara acorde ton lo siguiente:

Altas

1.- Para la correcta prestacion del Servicio de Individualizacién en 1o relacionado con las
alias de Participantes en el Sistemna de Individualizacion, el CLIENTE remitira a
BANORTE en la fecha de firma del presente CONTRATO, el Layout de Altas, en el cual
consignara el numero Gnico de identificacion de los Participantes y los datos generales
del participante como: nombres, apellidos, fecha de ingreso a la empresa, fecha de
ingreso, fecha de nacimiento, Registro Federal de Contribuyentes (RFC), Cuenta CLABE
y codigo de banco.
Es responsabilidad del FIDEICOMITENTE a través del CLIENTE la veracidad de la
informacidon consignada en el Layout de Altas, ya que por ningin motivo podra
interpretarse que BANORTE tenga la obligacién de verificar la veracidad de tal
informacion.

Aportaciones

2.- El CLIENTE remitira a BANORTE un Layout de Aportaciones en €l cual se precisen el
monto de las Aportaciones realizadas. El importe global de tales aportaciones debera
coincidir con los recursos que en esa misma fecha el CLIENTE aporte a la(s) Cuenta(s).
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En caso de que los recursos que el FIDEICOMITENTE a través del CLIENTE informe en
el Layout de Aportaciones no coincidan con los recurses depositados en la(s) Cuenta(s},
o los mismos no puedan ser conciliados con la informacion contenida en otros Layouts,
BANORTE lo informara al CLIENTE, a fin de que éste notifique al FIDEICOMITENTE y
realice las precisiones a que haya lugar. BANORTE no se encontrara en la obligacion de
procesar tales Layouts hasta en tanto sus deficiencias no hayan sido subsanadas.

El Layout de Aportaciones sera la base para el manejo de la informacién materia del
Servicio de Individualizacién, el cual se complementara con la informacién que remita el
CLIENTE.

Con la.informacidén contenida en el Layout de Aportaciones, BANORTE conformara la
base de datocs en la cual consignara el importe acumulado por cada uno de los
Participantes, distribuyendo en el Sistema de Individualizacidon los frutos de capital
obtenidos en el manejo de la(s) Cuenta(s).

Salida de Recursos

3.- Para la realizacidn de retiros, el CLIENTE remitira el Layout de Bajas o Retiro Parcial
correspondiente, en el cual indicard la identidad (por ndmero identificador) de los
Participantes respectivos, e importe del retiro que cada uno de ellos desee realizar de los
recursos que le correspondan de la(s) Cuenta(s). BANORTE realizara el registro de la
Salida de Recursos correspondientes acorde con las instrucciones del CLIENTE.

Préstamos

4.- En términos de las reglas de operacién correspondientes del CLIENTE, éste podra
otorgar preéstamos a sus Participantes con los recursos gue obren en las Cuenta(s).
Cuando asi sea instruido por el CLIENTE BANORTE realizara el registro de las Salidas
de Recursos a favor de los Participantes cuyos datos de identificacion e importe se
precise en el Layout de Préstamos.
El CLIENTE asume total responsabilidad por los recursos asi registrados por BANORTE
a los Participantes indicados en el Layout de Préstamas, sin que sea responsabilidad de
BANORTE verificar las politicas internas del CLIENTE en materia de préstamaos, la forma
de documentarlos, u otros requisitos que al efecto hubieran de satisfacerse.
Con base en la informacion consignada en el Layout de Préstamaos, BANORTE a través
del Sistema de Individualizacién elaborara y proveerd las tablas de amortizacion
correspondientes.

Bajas

5.- En todo momento, el CLIENTE podra remitir el Layout de Bajas o Retiro Parcial con el
cual modificara la base de datos configurada con la informacion de los Layouts de Altas.
En ese caso, BANORTE procesara la baja del Participante correspondiente dentro del
Sistema de Individualizacidn.
La sola remision del Layout de Bajas constituye una instruccion expresa a BANORTE a
fin de que ésta registre los movimientos que el CLIENTE haya realizado las
transferencias bancarias sobre recursos existentes en las Cuenias y en favor del
CLIENTE o de |as personas consignadas en el Layout de Bajas o Retiro Parcial
respectivo, por el importe que le corresponda al valor registrado a la fecha de salida de
los recursos. Lo anierior en el entendido de que la Salida de Recursos unicamente podra
llevarse a cabo una vez que BANORTE haya validado el importe que correspenda a los
Participanies de que se trate.

Séptima. Informacién del Sistema de Individualizacion. El detalle de los movimientos de la(s)
Cuenta(s) correspondientes al Servicio de Individualizacién podra ser consuitado por el CLIENTE de
forma electronica, a través del Sistema de Individualizacion al cual el CLIENTE tendra acceso con el
Password y Usuario proporciocnade per BANORTE, y en caso de que asi lo solicite el CLIENTE por
escrito mediante ef formato que se agrega al presente como Anexo “A” también podra otorgar a sus
Participantes la capacidad de consultar su informacién individual, mediante el uso del Password y
Usuario proporcionado igualmente por BANORTE.
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A partir de la fecha en que BANORTE ponga a disposicion del CLIENTE la informacién por medio del
portal o correo electronico, el CLIENTE dispendra de un plaze maximo de 20 (veinte) dias habiles para
formular por escrito cualquier aclaracién u observacién sobre el particular. De no recibir alguna
comunicacidn al respecio dentre del piazo antes citado, se tendrd por aceptada la informacién
consignada en la informacidn proporcionada, sin responsabilidad alguna para BANORTE.

Salvo los Reportes indicados exprasamente en los Anexa “B” y Anexa "C” del presente CONTRATO
BANORTE no estarad obligada a expedir ningin otro documento, incluyendo sin limitar, estados de
cuenta u otros reportes, ni al CLIENTE, ni al FIDEICOMITENTE, ni a los Participantes, en relacidn con el
Servicio de Individualizacion.

La custodia v el uso de los mencionados Password y Usuario seran de la exclusiva responsabilidad del
CLIENTE por lo que cualquier instruccién, solicitud u orden realizada con el Password y Usuario, se
entiende realizada por el CLIENTE sin que BANORTE tenga obligacion alguna de verificar lo anterior. La
informacidn e instrucciones que el CLIENTE transmita o comunique a BANORTE utilizando dicho
Password y Usuario para realizar los actos a que se refiere el parrafo anterior, tendran pleno valor
probatorio y fuerza legal para acreditar la operacion realizada, el importe de ta misma, su naturaleza, asi
como las caracteristicas y alcance de sus instrucciones.

En los términos de lo establecido por el Titulo 1ll del Cédigo de Comercio, las partes convienen que el
Password y Usuario, de identificacidn, y en su caso, de operacion que se establezcan para el uso del
Sistema de Individualizacidn, sustituiran a la firma autégrafa por una de caracter electrénico, por lo que
fas constancias documentales o técnicas derivadas del uso de esos medios en donde se evidencie el uso
de dicho Password y Usuario, produciran los mismos efectos que las leyes otorgan a los documentos
suscritos por las partes y tendran igual valor probatorio.

El CLIENTE y el FIDEICOMITENTE, en este acto liberan de antemano a BANORTE, sus directivos y
empleados, sus accionistas y delegatarios de cualquier responsabilidad que llegase a surgir por
operaciones realizadas con base en solicitudes que ésta reciba y que fueran giradas por un tercero
incluso en contra de la voluntad del CLIENTE.

Octava. Resguardo de ia Informacién. BANORTE declara que cuenta con las herramientas
tecnologicas necesarias para el resguardo de la informacion que con motivo del presente CONTRATO
reciba por parte del CLIENTE.

Novena. Reportes. BANORTE pondra a disposicion del CLIENTE, de manera permanente, reportes
detallando los movimientos realizados por BANORTE conforme a las instrucciones det CLIENTE.

BANQRTE pondra a disposicion del CLIENTE por medio del Sistema de Individualizacion el Reporte de
Saldos y Mavimientos por Participante en formato PDF.

Décima. Personas Autorizadas e Instrucciones. El CLIENTE designa como sus Administradoraes y
personas de contacto para los efectos del presente CONTRATO, a las personas cuyos nombres e
informacioén aparecen en el Anexo “A” de este CONTRATO. En el entendido que las personas de

contacto Unicamente estan autorizadas para recibir avisos y notificaciones en términos del presenie
CONTRATO.

Décima Primera. Responsabilidad por el Servicio de Individualizacién. BANORTE prestard el
Servicio de Individualizacion de manera diligente y profesional. Para efectos de lo anterior, BANORTE
garantiza al CLIENTE, gue el nivel y la experiencia con la que cuenta, asi como el personal que utiliza,
es el requerido para fa prestacion de dicho servicio objeto del presente CONTRATO.

No obstante:

a) BANORTE no sera responsable ante el CLIENTE ni ante los Participantes, por la imposibilidad de
BANORTE para cumplir sus obligaciones emanadas de este CONTRATO que derive de una causa
que no se encuentre bajo su control, incluyendo casos foriuitos y de fuerza mayor; cambios en las
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regulaciones; interrupciones o cortes en ias comunicaciones, energia y ofros servicios publicos;
fallas de sistemas, Sistema de Individualizacién o de programas de computacion, fallas en los
medios de fransmisién de informacion, no disponibilidad de suministros o cualguier otra causa
analoga que no pueda ser evitada por BANORTE, en el entendido que BANORTE informara en el
-menor tiempo posible de dichas causas al CLIENTE en caso de que las mismas eviten la posibilidad
de BANORTE de prestar el Servicio de Individualizacion por mas de 3 (tres) dias habiles
consecutivos.

b) BANORTE no sera responsable de cualquier error u omisién que resulte directa o indirectamente del
incumplimiento del CLIENTE a las obligaciones que asume en este CONTRATO, incluyendo de
manera enunciativa mas no limitativa, retrasos, errores u omisiones que presente la informacion
presentada por el CLIENTE.

Como consecuencia del presente CONTRATO, BANORTE sdlo tendra las obligaciones y deberes
sefialados expresamente en este CONTRATO y sus Anexos; y no debera considerarse que tenga
deberes adicionales, ya sea expresos o implicitos, distintos a los sefalados en este CONTRATO, sus
Anexos o a la legislacion aplicable. En consecuencia, BANORTE no asume obligacion o responsabilidad
alguna frente a terceros, sean estos Participantes o acreedores del CLIENTE o cualquier otro tercero.

El CLIENTE conviene que las clausulas de este CONTRATO, no podran ser interpretadas para
considerar a BANORTE como parte del Producto relacionado con la{s) Cuenta(s), ni como su
Administrador. En virtud de lo anterior, no se podra atribuir 2 BANORTE responsabilidad alguna que
derive de los términos que dieron origen a la{s) Cuenta(s}, ni responsabilidad de caracter fiscal o de
cualquier otra naturaleza que puedan ser impuestas al CLIENTE o a los Participantes.

Décima Segunda.- Obligaciongs Fiscales. El CLIENTE asume la obligacion de pagar cuaiquier
impuesto, derecho o contribucién que se genere a su cargo por el Servicio de Individualizacion, la(s)
Cuenta(s), y en general con motivo del presente CONTRATO, salvo aquellos que corran a cargo de
BANOCRTE de conformidad con las disposiciones fiscales aplicables.

Décima Tercera. Inversién de Recursos. Los recursos depositados en el CIB, seran manejados de
acuerdo con el tipo de manejo de cuenta establecido en el mismo. Los recursos dei Producto seran
invertidos de conformidad con el servicio contratado por el Cliente.

Décima Cuarta. Notificaciones. Salvo que se indique expresamente alguna otra forma en el presente
CONTRATO los avisos, comunicaciones y notificaciones entre las PARTES deberan ser por escrito, y
enviadas al domicilio siguiente o al nimeros de telefax, direccion de correo electronico o sistema de
mensaje de datos sefalados en el Anexo “A” para tal efecto, 0 a cualquier otra direccion, nimero de
facsimil, direccidn de correo electronico o mensaje de datos que sea designado por el receptor dando
aviso por escrito a la otra Parte, o de manera verbal o telefdnica y siempre que se confirme
posteriormente por escrito.

Tales avisos y otras comunicaciones seran efectivas, si son entregadas personaimente, cuando sean
entregadas, y si son enviadas por facsimil, correo electrénico o cualquier otro medio electrénico o de
camunicacian, cuando hayan sido recibidas o cuando se reciba el acuse de recibo del mensaje de datos
correspondiente,

El CLIENTE libera en este acto a BANORTE de toda responsabilidad si la correspondencia que se le
envie al domicilio registrado no es recibida por él. BANORTE se reserva el derecho de exigir, por escrito,

la confirmacion de cualquier comunicacion u orden verbal, telefénica o por correo electrénico que hubiera
dado el CLIENTE.

Para efectos del presente, las Partes designan como sus domicilios convencionales, los siguientes:

BANORTE:
Domicilio: Paseo de la Reforma No. 505, piso 45,
Col. Guauhtémoc, C.P. 06500, Alcaldia Cuauhtémoc,
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Ciudad de México, México

Atencién:

Anuar Elias Rizk Heyser

Correo electronico: anuar.rizk.heyser@banorte.com
Teléfono: 55 50041353

Y

Ismael Lemus Montoya

Correo electronico: ismael.lemus.montoya@banorie.com
Teléfono: 55 5004 1128

EL CLIENTE:

Domicilio: Av Paseo de la Reforma No. 1230, Col. Cruz Manca, C.P. 5349, Alcaldia Cuajimalpa de
Morelos, Ciudad de México.

Atencion: sefialado en el Anexo “A”

Correo electronico: sefialado en el Anexo “A”
Teléfono: sefialado en el Anexo "A”

En el entendido de que en tanio las Partes no se notifiquen el cambio de sus domicilios con por lo menos
15 {quince) dias naturales de anticipacidén, todas las comunicaciones, diligencias, avisos, notificaciones y
emplazamientos judiciales o extrajudiciales que se realicen en los demicilios sefialados, se consideraran
validamente practicados.

Décima_Quinta. Prevencién de Lavado de Dinero y Financiamienio al Terrorismo. El CLIENTE
participara en el programa de confirmacién de identidad de BANORTE de manera anual, por lo que
debera confirmar que los datos y documentacién proporcionada a BANORTE para la celebracion del
presente CONTRATO continian siendo vigentes o, en su caso, se obliga a proporcionar los datos y
documentos necesarios para su debida actualizacion en el momento en que BANORTE se lo solicite de
conformidad con el referido programa de confirmacion de identidad, y en cualquier case, en &l momento
en que ocurra alglin cambio en dichos datos y/o documentacion.

Decima Sexia. Proteccidon de Datos. El CLIENTE y el FIDEICOMITENTE otarga su consentimiento
para que sus datos personales sean protegidos de acuerdo a lo establecido por la Ley Federal de
Proteccion de Datos Personales en Posesion de los Particulares asi como por la politica de privacidad de
BANORTE y que el tratamiento que se haga de sus datos sera con ia finalidad de dar cumplimiento a fas
obligaciones contractuales pactadas entre las Paries. En relacién con lo anterior, BANORTE pone a
disposicion del CLIENTE el aviso de privacidad completo, en su pagina de Internet www.banorte.com

En caso de que el CLIENTE asi lo instruya mediante el formato que se agrega al presente como Anexo
“E™ podra solicitar a BANORTE el envio de su informacion referente al Servicio de Individualizacion a la
persona designada para tal efecto en el Anexo “E”, en el entendido que BANORTE no tendra ninguna
responsabilidad respecto a la informacion compartida mediante dicha instruccion y el uso que se le dé a
ta misma.

Décima Séptima. Otros Términos vy Condiciones. Considerando la naturaleza accesoria del presente
CONTRATO respecto de! CIB, las PARTES recenocen y estan de acuerdo que todos los demas terminos
y condiciones previstos en dicho CIB y que no se encuentren especificados en el presente CONTRATO y
no resulten incompatibles material o juridicamente con el mismo, resultaran aplicables y se entenderan
incorporados al presente CONTRATO como si a la letra se insertasen, incluyendo sin limitar, las
clausulas relativas a la “confidencialidad”, “informacién del cliente”, “modificacicnes”, “cesion” y “conflicto
de interés”.

Décima Octava. Vigencia. Las PARTES canvienen en que la duracion de este CONTRATO es
indefinida, sin perjuicio de poder terminarlo anticipadamente, sin responsabilidad ni necesidad de

-




declaracion judicial alguna, previo aviso por cualquiera de las Partes a la ofra, mediante notificacion por
escrito con al menos 30 (treinta) dias habiles previos a la fecha prevista para la terminacian.

Asimismo, en caso de no realizarse aportacion alguna por parte del CLIENTE en un plazo de 180 (ciento
ochenta) dias naturales, BANORTE podra dar por terminado el presente CONTRATO previo aviso por
escrito con por lo menos 5 (cinco) dias habiles de anticipacion, en caso de existir recursos en la
Cuenta(s) el CLIENTE faculta a BANORTE a iransferirios a la cuenta de cheques registrada.

Considerando la naturaleza accesoria de presente CONTRATO respecto del CIB, en caso de gue este

dltimo se diera por terminado por cualquier causa, el presente CONTRATO quedara igualmente
terminado en la misma fecha.

Décima Novena. Jurisdiccion y Competencia. Las PARTES convienen que el presente CONTRATO
sera regido e interpretado conforme a la legislacién aplicable de los Estados Unidos Mexicanos.

Para cualquier controversia vinculada con el presente CONTRATO, las Partes se someten expresamenie
a la jurisdiccién y competencia de los tribunales federales ubicados en la Ciudad de México, renunciande
a cualquier otro fuero que, por razén de su domicilio, presente o futuro, pudiere corresponderles.

Leido que fue el presente CONTRATQ se firma en tres (3) ejemplares, en |a Ciudad de México, el dia
_de___ 202_.

“BANORTE”
CASA DE BOLSA BANORTE, S.A. DE C.V.,, GRUPO FINANCIERO BANORTE

Anuar Elias Rizk Heyser Lucia Irene Cervantes Guerra
Representante Legal Representante Legal

“EL CLIENTE”

BANCO MERCANTIL DEL NORTE $.A., INSTITUCION DE BANCA MULIPLE, GRUPO FINANCIERO
BANORTE ACTUANDO COMO FIDUCIARIO DEL CONTRATO DE FIDEICOMISO DE ADMINISTRACION
E INVERSION DEL SISTEMA DE AHORRO PARA EL RETIRO DE LOS TRABAJADORES AL SERVICIO

DEL GOBIERNO DEL ESTADO DE VERACRUZ DE IGNACIO DE LA LLAVE IDENTIFICADO CON EL

NUMEROC FID/500661

Neftali Gutiérrez Martinez Maria Isabel Gonzalez Chavez
Representante Lega Representante Legal
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ANEXQ “A”

DEL CONTRATO DE REGISTRO, PROCESAMIENTO Y ADMINISTRACION DE INFORMACION DE
CUENTAS INDIVIDUALES CONOCIDO COMO SERVICIO DE INDIVIDUALIZACION (EN ADELANTE EL
“CONTRATO") CELEBRADO POR UNA PARTE POR CASA DE BOLSA BANORTE, S.A. DE C.V,, GRUPQ
FINANCIERO BANORTE (EN ADELANTE “BANORTE”}, Y POR LA OTRA BANCO MERCANTIL DEL
NORTE S.A., INSTITUCION DE BANCA MULIPLE, GRUPO FINANCIERO BANORTE ACTUANDO COMO
FIDUCIARIO DEL CONTRATO DE FIDEICOMISO DE ADMINISTRACION E INVERSION DEL SISTEMA DE
AHORRO PARA EL RETIRO DE LOS TRABAJADORES AL SERVICIO DEL GOBIERNO DEL ESTADO DE
VERACRUZ DE IGNACIO DE LA LLAVE IDENTIFICADO CON EL NUMERO FID/500661; (EN ADELANTE
EL “CLIENTE" Y CONJUNTAMENTE CON BANORTE LAS “PARTES”)

PERSONAS AUTORIZADAS E INSTRUCCIONES.- E| CLIENTE designa como sus Administradores y personas

de contacto para los efectos del presente CONTRATO, a las personas cuyos nombres € informacion se detallan
a continuacion:

CLIENTE
Personas de contacto
Nombre Correo | datos
. i
Administradores
Nombre Correo | Datos '
—— T
Administradores
Nombre Correo | datos B

SIGUIENTE PAGINA FORMATO DE CEDULA DE INFORMACION



ANEXO “B”

DEL CONTRATO DE REGISTRO, PROCESAMIENTO Y ADMINISTRACION DE INFORMACION DE
CUENTAS INDIVIDUALES CONOCIDO COMO SERVICIO DE INDIVIDUALIZACION (EN ADELANTE EL
“CONTRATQ”) CELEBRADO POR UNA PARTE POR CASA DE BOLSA BANORTE, S.A. DE C.V., GRUPO
FINANCIERO BANORTE {EN ADELANTE “BANORTE"}, Y POR LA OTRA BANCO MERCANTIL DEL
NORTE S.A., INSTITUCION DE BANCA MULIPLE, GRUPO FINANCIERO BANORTE ACTUANDO COMO
FIDUCIARIO DEL CONTRATO DE FIDEICOMISO DE ADMINISTRACION E INVERSION DEL SISTEMA DE
AHQORRO PARA EL RETIRO DE LOS TRABAJADORES AL SERVICIO DEL GOBIERNO DEL ESTADO DE
VERACRUZ DE IGNACIO DE LA LLAVE IDENTIFICADO CON EL NUMERO FID/500661; (EN ADELANTE
EL “CLIENTE” Y CONJUNTAMENTE CON BANORTE LAS “PARTES")

Modelos de LAYOUTS y REPORTES
Modelo de Layouts que el CLIENTE enviara a BANORTE

s Layout de Datos Generales (Alta de participantes)

Clave de Participante: Namero identificador que la empresa asignara a cada participante
Nombre: Primer nombre del participante.

Apellido Paterno: Primer apellido del participante.

Apellido Materno: Segundo apellido del participante.

RFC: Registro Federal de Contribuyentes del participante

CLABE: Cuenta bancaria de 18 digitos del participante

Banco: Primeros 3 digitos de la cuenta CLABE del Participante

Correo electrénico: Email del Participante

Portafolio: Clave que se utiliza para definir los portafolios de Inversion de cada Participante y
tipo de aportacion.

00000 O0CGCO0

Orden del archivo:

T T —i | 1

Participante Nombre Paterno | Materno RFCl CLABE | Banco Correol Portafolio

|
Clave del Apellido | Apellido

+ Layout para eleccién de Portafolios

Clave de Participante: Namero identificader que la empresa asignara a cada participante
o GCuenta: Clave que se utiliza para definir el tipo de aportacidn.
=  APEMP: Importe correspondiente al ahdrro del Participante.
» APCIA: Importe correspondiente al ahorro de la empresa para el Participante.
=  AQTRAS: Importe correspondiente a otro tipo de aportaciones definidas por el Cliente.
o Portafolio: Clave que se uiiliza para definir los portafolios de Inversion de cada Participante y
tipo de aportacion.
c Porcentaje: Proporcién de la Cuenta que sera asignado al portafolic seleccionado.

' T | |
Ciave del Participante Cuenta Portafolio : Porcentaje
. _ 1

» Layout para Cambio de Portafolios

o Clave de Participante: Nimero identificador que la empresa asignara a cada participante
o Cuenta: Clave que se utiliza para definir el tipo de aportacion.
=  APEMP: Importe correspondiente al ahorro del Participante.
= APCIA: Importe correspondiente al ahorro de la empresa para el Participante.
= AOTRAS: Importe correspondiente a otro tipo de aportaciones definidas por &l Cliente.



o Portafolio: Clave que se utiliza para definir los portafolios de Inversion de cada Participante y
tipo de aportacion.
o Porcentaje:

Layout de Aportaciones

o Clave de Participante: Nimero identificador que la empresa asignara a cada participante.
o Monto de aportacion: Imporie ahorrado por el Participante o empresa.
o Guenta: Clave que se utiliza para definir el tipo de aportacion definida en la Cédula de
Informacion “Anexo A”.
a  APENP: importe correspondiente al ahorro del Participante.
= APCIA: Importe correspondienta al ahorro de la emprasa para el Participante
=  AOQTRAS: Importe correspondiente a otro tipo de aportaciones definidas por el Cliente.

Orden del archivo:

Monto de aportacién | Cuenta
1

| Ciave del
[ Participante

Layout de Bajas

o Clave de Participante: Numero ideniificador que la empresa asignara a cada
participante.
o Clave de baja: Nomenclatura(s) designada(s) para el tipo de baja definida(s) en la Cédula de
Informacion "Anexo A"

Orden del archivo:

Clave de
Participante

Clave de Baja

Layout de Retiros:

o Clave de Participante: Niimero identificador que la empresa asignara a cada participante.
Monto del retiro: Importe que se entregara al Participante.

o Tipo de retiro: Nomenciatura(s) designada(s) para el tipo de retiro definida(s) en la Cédula de
Informacion “Anexo A",

Q

Orden del archivo:

Clave del

Participante .I Monto del retiro Tipo de retiro

Layout de Préstamos:

o Clave de Participante: Nimero identificador que Iz empresa asignara a cada participante.

o Tipo de préstamo: Nomenclatura(s) designada(s) para el tipo de préstamo definida(s) en la
Cédula de Informacion “Anexo A”.

o Monto: Importe que se otorgara al Participante.

o Plazos: Tiempo al que se otorgara el préstamo al Participante

Orden del archivo:

Clave del : 5
Participante Tipo de préstamo J Monto Plazos

Layout de Pago de Préstamos:



o Clave de Participante: Numero identificador que la empresa asignara a cada participante.
o Monto de pago: Importe que estara abonando el Participante a la deuda del préstamo.

Clave del
Participante

Monto de page

Recomendaciones Generales:
Archivos en formato CSV.

Sin caracteres especiales.

Montos de aportacion y retiro en formato de nimero.

Limpiar las celdas que no contengan informacion {no dejar espacios vacios).

*Estos modelos son formates genéricos de Layouts que el Cliente puede enviar a BANORTE, sujetos a cambios
ylo limitacidn, previa peticién y acuerdo entre BANORTE y ei Cliente a través de los correos elecirénicos que se

detallan en el “Anexo A”.

Modelos de Reportes que BANORTE enviard al CLIENTE*

Reporte de liquidacién:

Clave del empleado
Estatus del empleado
Aportaciones por Cuenta
Retiros por Cuenta
Rendimientos por Cuenta
Saldo Final por Cuenta

Total Aportaciones

Total Retiros

Total Rendimientos

Total Saldo

Total de Derechos adquiridos
Saldo a Capital

IDNC

Saldo de Préstamos

Total a liquidar

Saldo deudor

Reporte de Saldo y Movimientos:

Derechos adquiridos por Cuenta

Rt de Subdos § Mol
RO Feumadis cher Suoeinlonaes.
a. I

- 1
f =

- ! =1 = .
v i LE  ——




*Estos modelos son formatos genéricos de Reportes no oficiales que BANORTE pondra a disposicion del
CLIENTE por medio del Portal sujetos a cambios ylo limitacién, previa peticidn y acuerdo entre BANORTE y el
CLIENTE a través de los correos electrénicos que se detallan en el Anexo “A”.

Tabla de Horarios y Responsables:

Actividad CLIENTE BANORTE

Alta de Envia archivo por medio dei portal de
participantes

S N Recibe archivos, actualiza el sistema.
Banorte para individualizacion de '

cuentas (Portal) 30 minutos después de recibir la

. ] instruccion por medio del portal.
Horario de envio: p P

Aportaciones 09:00 a 14:30 horas

Recibe archivos, actualiza el sistema y

. . . envia recursos al Fiduciario.
Envia archivo por medio del portal

. , Hora de Atencion:
Horario de envio:

; : A i 30 minutos después de recibir la
R‘:‘:‘;;;{p:?g::' 09:00 a 12:30 horas. instruccién por medio del portal.

Nota: E!l cliente deberd contar can recursos

en el contrato de intermediacion bursatil Nota: E d istir liquid | CIB
{CIB} antes de solicitar retiros y bajas. O A S ORI s T OO ZARTAD)
la instruccion no podra ser atendida.

Envia por correo electronico el archivo | Recibe la informacidn del Gestor de
en formato .TXT con la siguiente | Activos e integra el saldo ftotal
estructura; administrado, actualiza saldos y
rendimientos,

il | D del contrato”,” Activos”
PO Hora de Alencion:
istribucion -
4 3.t 3 5 Y ID del contraio = 4{18676 30 minutos despues de recibir la
rendimientos a las A= e 3 ; . .
Charten Activos = NUmero sin comas y a dos informacion.
individuales MEETEES
Nota: En caso de no recibir la informacidn en
Hora de envio: - | el horario establecido no se podran atender
Antes de las 08:30 horas con retiros y bajas de los participantes.

informacion al cierre del dia anterior.

Validar, confirmar y otorgar Vo.Bo. por
medio de correo elecirdnico a Banorie
de las cifras totales de aportaciones y | Enviar a Fiduciario el reporte de

rendimientos de las cuentas | liquidacién por medio de correo
individuales. electrénico.
Certsli:f':::;un e Periodicidad: Periodicidad:
ror b n¥o 3 Durante los primeros 5 dias habiles
de cada semestre (enero y julio}. El primer dia habil del nuevo semestre

{enero y julio).
Nota: En caso de no contar con el
Vo.Bo. el servicio de individualizacidn se
detendra.

Consideraciones:



¢ El portal de individualizacién de cuentas de Banorte es: htips://saf.banorte.com

« las cuentas de correo para recibir informacion ] Vo.Bo. son:
operaciones.prevision.social@banorte.com
L.PrevisionSocial@banorte.com

Conformes con el contenido y términos del presente Anexo “B” del CONTRATO, las Partes lo firman en la
Ciudad de México, _ de 20 1.

“BANORTE”
CASA DE BOLSA BANORTE, S.A. DE C.V., GRUPO FINANCIERO BANORTE

Anuar Elias Rizk Heyser Lucia Irene Cervantes Guerra
Representante Legal Representante Legal

“EL CLIENTE"

BANCO MERCANTIL DEL NORTE S.A., INSTITUCION DE BANCA MULIPLE, GRUPO FINANCIERO
BANORTE ACTUANDO COMO FIDUCIARIO DEL CONTRATO DE FIDEICOMISO DE ADMINISTRACION
E INVERSION DEL SISTEMA DE AHORRO PARA EL RETIRO DE LOS TRABAJADORES AL SERVICIO

DEL GOBIERNO DEL ESTADO DE VERACRUZ DE IGNACIO DE LA LLAVE IDENTIFICADO CON EL

NUMERO FID/500661

Neftali Gutiérrez Martinez Maria Isabel Gonzalez Chavez
Representante Lega Representante Legal



ANEXO “G”

DEL CONTRATO DE REGISTRO, PROCESAMIENTO Y ADMINISTRACION DE INFORMACION DE
CUENTAS INDIVIDUALES CONOCIDO COMO SERVICIO DE INDIVIDUALIZACION (EN ADELANTE EL
“CONTRATO") CELEBRADO POR UNA PARTE POR CASA DE BOLSA BANORTE, S.A. DE C.V.,, GRUPO
FINANCIERO BANORTE (EN ADELANTE “BANORTE”), Y POR LA OTRA BANCO MERCANTIL DEL
NORTE S.A., INSTITUCION DE BANCA MULIPLE, GRUPO FINANCIERO BANORTE ACTUANDO COMO
FIDUGIARIO DEL CONTRATO DE FIDEICOMISO DE ADMINISTRACION E INVERSION DEL SISTEMA DE
AHORRQ PARA EL RETIRC DE LOS TRABAJADORES AL SERVICIO DEL GOBIERNO DEL ESTADO DE
VERACRUZ DE IGNACIO DE LA LLAVE IDENTIFICADO CON EL NUMERO FID/500661; (EN ADELANTE
EL “CLIENTE” Y CONJUNTAMENTE CON BANORTE LAS “PARTES”)

ACTIVIDADES Y SERVICIOS ADICIONALES
DEL
SERVICIO DE INDIVIDUALIZACION

Actividades y servicios que BANORTE prestara al CLIENTE
En términos de lo dispuesto en la clausula Tercera del CONTRATO, a coniinuacién, se describen sdlo los
servicigs que, en adicidn 0 complemento a lo establecido en dicha clausula, BANORTE prestara al CLIENTE al
amparo del Servicio de Individualizacién:

SERVICIOS GENERALES:

1. La informacion (Layouts) se recibird directamente del CLIENTE, por medio del Portal o medics definidos
entre las Partes y BANORTE procedera al procesamiento y administracion de la misma, incluyendo la
acitualizacion de la informacion en el Sistema de Individualizacidn.

2. BANORTE realizara la conciliacion entre la informacién originada por el Servicio de Individualizacion y
los movimientos de efectivo que se reaticen en las Cuenta(s) del CLIENTE.

3. Con la informacién que BANORTE ponga a disposicidn del CLIENTE, este (ltimo podra generar los
siguientes reportes:

» Reporte de Saldos
= Reporte de saldos y movimientos por Participante
= Reporte de Liquidacion.

4. BANORTE pondra a disposicidn de! CLIENTE, los siguientes Reportes, en la medida en que resulten
aplicables o sean solicitados por éste, en el formato que para tal efecto determine ia propia BANORTE:

a) Reporte de Liquidacion: Es el reporte que incluye la informacion a detalle de los saldos de
individualizacion de los Participantes, que se enviara sélo a solicitud previa del CLIENTE.

b) Reporte de Saldos y Movimientos por Participante: Es el documento que incluye el resumen
por Cuenta individualizado por Participante.

ACTIVIDADES ADICIONALES:

En caso de que algunc de los Reportes generales del sistema de informacion de regisiro y procesamiento de
informacidn y datos no cuente con la informacion reguerida por el CLIENTE, éste podra solicitar a BANORTE
(previo aviso por escrito}, la generacion de un Reporte personalizado que cubra con las necesidades del
CLIENTE, con la salvedad de gue la informacion solicitada se encuentre almacenada en el sistema de
Individualizacion utilizado por BANORTE y que elic no implique desarrolios tecnolégicos ni genere costos
adicionales. En su caso, BANORTE lo cotizara y proporcionara el costo del Reporte personalizado al CLIENTE
para su visto bueno y pago correspondiente.

Confarmes con el contenido y términos del presente Anexo “C” del CONTRATO, las Partes lo firman en la

Ciudad de México, el de de 202
2



“BANORTE"
CASA DE BOLSA BANORTE, S.A. DE C.V., GRUPO FINANCIERC BANORTE

Anuar Elias Rizk Heyser Lucia Irene Cervantes Guerra
Representante Legal Representante Legal

“EL CLIENTE”

BANCO MERCANTIL DEL NORTE $.A,, INSTITUCION DE BANCA MULIPLE, GRUPO FINANCIERO
BANORTE ACTUANDOC COMO FIDUCIARIO DEL CONTRATO DE FIDEICOMISO DE ADMINISTRACION
E INVERSION DEL SISTEMA DE AHORRO PARA EL RETIRO DE LOS TRABAJADORES AL SERVICIO

DEL GOBIERNO DEL ESTADO DE VERACRUZ DE IGNACIO DE LA LEAVE IDENTIFICADO CON EL

NUMERO FID/500661

Neftali Gutiérrez Martinez Maria Isabel Gonzalez Chavez
Representante Lega Representante Legal



ANEXO “D” HONORARIOS .

DEL CONTRATO DE REGISTRO, PROCESAMIENTO Y ADMINISTRACION DE INFORMACION DE CUENTAS
INDIVIDUALES CONOCIDC COMO SERVICIO DE INDIVIDUALIZACION (EN ADELANTE EL “CONTRATO”)
CELEBRADO POR UNA PARTE POR CASA DE BOLSA BANORTE, S.A. DE C.V.,, GRUPO FINANCIERO
BANORTE (EN ADELANTE “BANORTE”), Y POR LA OTRA BANCO MERCANTIL DEL NORTE S.A.,
INSTITUCION DE BANCA MULIPLE, GRUPO FINANCIERO BANORTE ACTUANDO COMO FIDUCIARIO DEL
CONTRATO DE FIDEICOMISO DE ADMINISTRACION E INVERSION DEL SISTEMA DE AHORRO PARA EL
RETIRO DE LOS TRABAJADORES AL SERVICIO DEL GOBIERNO DEL ESTADO DE VERACRUZ DE
IGNACIO DE LA LLAVE IDENTIFICADO CON EL NUMERO FID/500661; (EN ADELANTE EL “CLIENTE” Y
CONJUNTAMENTE CON BANORTE LAS “PARTES”)

Concepto ' Monto a pagar il
Comision por administracion de informacion de |  $100,000.00 mensuales mas IVA con cargo al
cuentas individuales patrimonio del Fideicomiso

Conformes con el contenido y términos del presente Anexo “D” del CONTRATO, las Partes Io firman en la Ciudad
de México, el __ de de202__ .

“BANORTE”
CASA DE BOLSA BANORTE, S.A. DE C.V., GRUPO FINANCIERO BANORTE

Anuar Elias Rizk Heyser Lucia Irene Cervantes Guerra
Representante Legal Representante Legal

“EL CLIENTE”

BANCO MERCANTIL DEL NORTE S.A., INSTITUCION DE BANCA MULIPLE, GRUPO FINANCIERQ
BANORTE ACTUANDO COMO FIDUCIARIO DEL CONTRATO DE FIDEICOMISO DE ADMINISTRACION
E INVERSION DEL SISTEMA DE AHORRO PARA EL RETIRO DE LOS TRABAJADORES AL SERVICIO

DEL GOBIERNO DEL ESTADO DE VERACRUZ DE IGNACIO DE LA LLAVE IDENTIFICADO CON EL

NUMERO FID/500661

Neftali Gutiérrez Martinez Maria Isabel Gonzdélez Chavez
Representante Lega Representante Legal



ANEXO “E”

DEL CONTRATO DE REGISTRO, PROCESAMIENTO Y ADMINlSTRAQION DE INFORMACION DE CUENTAS
INDIVIDUALES CONOCIDO COMO SERVICIO DE INDIVIDUALIZACION (EN ADELANTE EL “CONTRATO")
CELEBRADO POR UNA PARTE POR CASA DE BOLSA BANORTE, S.A. DE C.V., GRUPO FINANCIERO
BANORTE (EN ADELANTE “BANORTE”), Y POR LA OTRA BANCO MERCANTIL DEL NORTE S.A.
INSTITUCION DE BANCA MULIPLE, GRUPO FINANCIERO BANORTE ACTUANDO COMO FIDUCIARIO BEL
CONTRATO DE FIDEICOMISO DE ADMINISTRACION E INVERSION DEL SISTEMA DE AHORRO PARA EL
RETIRO DE LOS TRABAJADORES AL SERVICIO DEL GOBIERNO DEL ESTADC DE VERACRUZ DE
IGNACIO DE LA LLAVE IDENTIFICADO CON EL NUMERO FID/500661; (EN ADELANTE EL “CLIENTE” Y
CONJUNTAMENTE CON BANORTE LAS “PARTES")

FORMATO DE INSTRUCCION TRANSMISION DE INFORMACION
“NO APLICA"

AN



Ciudad de Mexico, a XXXXX

CASA DE BOLSA BANORTE, S.A.DEC.V.

GRUPO FINANCIERO BANORTE/ BANCO MERCANTIL DEL NORTE, S.A.,
INSTITUCION DE BANCA MULTIPLE, GRUPO FINANCIERO BANORTE
Demicilio: Paseo de la Reforma No. 505, piso 45,

Col. Cuauhtémoc, C.P. 06500,

Ciudad de México, México.

Atencion a: ISMAEL LEMUS MONTOYA

Hago referencia al Contrato de Registro, Procesamiento y Administracion de Informacion de Cuentas Individuales conocido
como Servicio de Individualizacién, celebrado entre XXXXXXXXXXXXX y Casa de Bolsa Banorte, S.A. de C.V,, Grupo
Financiero Banorte/ Banco Mercantil de! Norte, S.A., Institucion de Banca Multiple, Grupo Financiero Banorte (“BANORTE")
de fecha XXXXXXXXXXX (el "Contrato”).

Manifiesto y reconozco la obligacidn de confidencialidad que BANORTE tiene respecto a la informacién
relacionada con y referente a mi Contrato en términos de 1o establecido en el articulo 192 de la Ley del Mercado de Valores
yfo del articulo 117 de la Ley de Instituciones de Crédito, no obstante, lo anterior, en este acto y por asi convenir a mis
intereses, es mi voluntad que BANORTE proporcione a XXXXXXXXXXXXXX la informacion referente a las operaciones
realizadas bajo mi Contrato.

En relacién con lo anterior, le instruyo irrevocablemente a BANORTE proporcionar a XAXXXXXXXAXXXX la
siguiente informacién y cualguier informacion relacionada con las operaciones realizadas bajo mi Contrato:

¢ Informacion de Posicién
* Informacién de movimientos, eventos, precios vy toda informacion financiera relacionada.

Conforme a lo instruido en la presente, en este acto libero a Casa de Boisa Banorte, 5.A. de C.V., Grupo Financiero

Banorte y/o Banco Mercanti! del Norte, S.A., Institucién de Banca Multiple, Grupe Financiero Banorte, sus funcionarios y
empleados de cualquier responsabilidad derivada de la ejecucién de la presente instruccion.

Atentamente,

“EL CLIENTE”
XXX XXXXX XXX

JOOOLXXXXX XXXKXRKXAXKXKXX
Representante legal Representante legal



